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1VSeobecné informacie

1 Vseobecné informacie
11  Rozsah dokumentu

V8etky dokumenty dodané s nabijackou uchovavajte
na bezpe¢nom mieste pocas celej zivotnosti produktu.
Odovzdajte vSetky dokumenty vSetkym nasledujucim
vlastnikom alebo pouzivatelom produktu.

Nabija¢ku moZno prevadzkovat len v stlade so vSetkymi
narodnymi predpismi v mieste pouZitia.

Connect Zakladny model s vykonom 11 kW

a22 kW

Pro S elektromerom (mera¢ MID),
modul LTE, 22 kW

o ek S elektromerom (mera¢ Eichrecht),

modul LTE, 22 kW

Tento navod je uréeny pre pouZzivatelov, ako aj
certifikovanych a kvalifikovanych elektrikarov. Obsahuje
doblezité informacie tykajuce sa pouZivania nabijacky.

Upozoriiujeme, Ze pojem ,nabijacka” je sthrnny a plati
pre véetky modely, ako napr. Skoda Charger Connect,
Skoda Charger Pro, Skoda Charger Pro Eichrecht, pokial
nie je pri konkrétnom pokyne oznacené inak. VSetky
bezpecnostné opatrenia v stvislosti s nabijackou je
preto potrebné dodrziavat v rovnakej miere pre vSetky
modely. V tomto dokumente sa pojem ,nabijacka”
vztahuje na nabijacku vratane nabijacieho kabla.

Pozorne si preditajte a dodrziavajte postupy
a odporucania opisané v tomto navode.

Redakéna uzavierka

V3etky Udaje v tomto dokumente zodpovedaju
informaciam dostupnym v ¢ase zadania do tlace.
Vzhladom na sustavny dalsi vyvoj nabijacky st mozné
odchylky medzi nabijackou a tu uvedenymi udajmi.

Z rdznych tu podanych informacii, ilustracii a opisov
nie je mozné vyvodzovat Ziadne naroky.

Aktualizacie softvéru

Uistite sa, Ze je v nabijake vZdy nainstalovany najnovsi
softver. Upozorriujeme, Ze aktualizacia softveru je
mozna len prostrednictvom aplikacie MySkoda.

Informaécie o aktualizaciach softvéru nabijacky najdete
v navode pre pouZzivatela v kapitole 5.12 Aktualizacia
softvéru.

Informacie o najnovsich aktualizaciach softvéru najdete
na adrese https://www.elli.eco/de/changelog/wallbox.
MobZete sa rozhodnut, ¢i chcete aktualizaciu nainstalovat
alebo odmietnut. Ak odmietnete aktualizaciu, moze

to negativne ovplyvnit bezpecnost, ako aj funkénost
nabijacky. PouZzivanie novych funkcii potom uz nemusi
byt mozné alebo méze ddjst k obmedzeniu funkénosti
nabijacky. Ak nabijacka nie je vybavena najnovsou
verziou softvéru, nie je mozné poskytovat plnu
podporu.

Spolo¢nost Elli ani spolo¢nost Skoda nezodpovedaju
za poSkodenie nabijacky v désledku chybajlcej
aktualizacie.

Zakaznicka podpora

V pripade otazok tykajlcich sa nabijacky alebo tohto
dokumentu sa na nas nevahajte obratit. Kontaktujte nas
telefonicky alebo e-mailom. Kontaktné Udaje najdete na
poslednej strane.



1.2 Bezpecnostné opatrenia
Symboly

Symboly pouzité v tomto dokumente maju tento
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Pouzité symboly a ich vysvetlenie

1, a. alebo I. Opatrenia, ktoré je potrebné
vykonat v uvedenom poradi.
Opatrenia, ktoré je potrebné
vykonat bez uréenia poradia.

0 Texty s tymto symbolom obsahuiju

dodatocné informéacie.

Zvyraznené Casti

A Nebezpecenstvo

Texty oznacené tymto symbolom obsahuju informacie
0 nebezpecnych situaciach, ktorych nedodrzanie bude
mat za nasledok smrt alebo vazny Uraz.

A Vystraha

Texty oznacené tymto symbolom obsahuju informacie
o nebezpecnych situaciach, ktorych nedodrzanie
moZe viest k smrti alebo vaznym drazom.

A Pozor

Texty oznacené tymto symbolom obsahuju informacie
o nebezpecnych situaciach, ktorych nedodrzanie
moZe spbsobit lahké alebo stredne tazké poranenia.

a Upozornenie

Texty oznacené tymto symbolom obsahuju situa¢né
informacie, ktorych nedodrzanim méze dojst
k poskodeniu produktu.

Nasledujuce ¢asti obsahuju vSeobecné informacie,
ktoré sa uplatiuja pri pouzivani nabijacky.

A Nebezpecenstvo

Pri nedodrzani pokynov uvedenych v tomto
dokumente vznika pre pouzivatela nebezpecenstvo
Urazu elektrickym pradom s désledkom vazneho
poranenia alebo smrti.

* InStalaciu mézu vykonavat len certifikovani
a kvalifikovani elektrikari podfa normy DIN VDE
0100-600, ktori dokazu spravne a bezpecne
nainstalovat nabijacku a rozpoznat mozné
nebezpecenstva.

= Ak po precitani tohto dokumentu nemate istotu
v tom, ako pouZivat nabijacku, poziadajte o pomoc
na stranke www.elli.eco/en/contact.

Ak nabijacka signalizuje poruchu alebo ak nabijacka
alebo nabijaci kabel vykazuju porusenie integrity,
extrémne opotrebovanie &i iné fyzické poskodenie
(napr. roztiahnuty kryt atd.), vznika nebezpecenstvo
Urazu elektrickym pradom, ¢o bude mat za nasledok
vazne poranenie alebo smrt.

= Ak mate podozrenie na poskodenie nabijacky alebo
kabla, kontaktujte oddelenie zakaznickej podpory
alebo svojho predajcu.

= Neprevadzkuijte nabijacku, ak je fyzicky poskodena.

* V pripade nebezpelenstva alebo nehody ihned
odpojte nabijacku z elektrickej siete (napr. ak
zariadenie vydava dym i zapach, pri poskodeni
kabla atd.) a pred opatovnym zapnutim nabijacky
kontaktujte inStalatéra.

= Vysvetlenia a dalSie pokyny k indikovanym
chybovym stavom najdete v kapitole ,RieSenie
problémov*.

Nevystavujte nabfjacku nadmernému kontaktu

s vodou, kedZe tym vznika nebezpecenstvo Urazu
elektrickym pridom s désledkom vazneho poranenia
alebo smrti.

= Nemierte na nabijacku silnym priddom vody.

= Neponarajte nabijaciu zasuvku do kvapalin.

1VSeobecné informacie



i Nebezpecenstvo

1VSeobecné informacie

Pri instalacii, udrzbe, opravach a premiestfiovani
nabijacky nekvalifikovanymi elektrikarmi vznika
nebezpecenstvu Urazu elektrickym pradom so
zavaznymi az smrtelnymi nasledkami.

= InStalaciu, udrzbu, opravy a premiestriovanie
nabijacky m&Zu vykonavat len certifikovani
a kvalifikovani elektrikari. V pripade Uprav nabijacky
nekvalifikovanymi elektrikarmi si spolocnosti Elli
a Skoda vyhradzujl pravo na odsttpenie od pinenia
akychkolvek zaru¢nych narokov.

= Pouzivatel sa nesmie pokuSat o Udrzbu alebo
opravu nabijacky viastnymi silami, kedze
neobsahuje Ziadne diely, ktorych udrzbu by mohol
vykonavat pouZivatel. V pripade rozsireni alebo
Uprav nabijacky, ktoré nie su opisané v navode pre
pouzivatela, straca platnost zaruka.

Neodbornym pouzivanim nabijacky moze dojst k jej
poskodeniu, co mbZe mat za nasledok poranenia
alebo smrt.

= Pred pouzitim nabijacky si precitajte tento navod.

= Ak po precitani tohto navodu nemate istotu v tom,
ako pouzivat nabijacku, poziadajte o pomoc na
stranke www.elli.eco/en/contact.

= Nabijacka je elektrické zariadenie. Deti nesmu
obsluhovat nabijacku ani sa s fiou hrat.

NepouZivajte s nabijackou Ziadne adaptéry, menice ani
kablové prediZovacky. Mohlo by to viest k poskodeniu
nabijacky a tym k Urazom aj so smrtelnymi
nasledkami.

= Nabijacku pouzivajte vyhradne na nabijanie
elektrickych vozidiel, ktoré si kompatibilné
s rezimom 3*.

= Informacie o tom, &i je vase vozidlo kompatibilné,
najdete v navode na obsluhu vozidla.

*ReZim 3 je najbeznejsi rezim nabijania, ktory zahfia
vetky procesy nabijania striedavym pradom vo
verejnych nabijacich staniciach alebo nabijackach,
ku ktorym je pripojené elektrické vozidlo.

PouZivanie poskodenej nabijacky (napr. roztiahnuty
kryt, porusenie integrity nabijacieho kabla atd.)
moZe spbsobit kontakt pouZivatela s elektrickymi
konstrukénymi su¢astami s nebezpecenstvom Urazu
elektrickym prddom, ¢o mdze mat za nasledok
poranenia alebo smrt.

* Pred zaciatkom nabijania sa vzdy uistite, Ze nabijacka
nie je poskodena.

= Uistite sa, Ze nie je poSkodeny nabijaci kabel
(zalomeny;, stlaceny ¢i splosteny).

= Prijmite opatrenia, aby nabijacia zasuvka nebola
po dobu nabijania v kontakte so zdrojmi tepla,
necistotami a vodou.

= Pred zaciatkom nabijania sa vzdy uistite, Ci je
kontaktna plocha nabijacej zasuvky bez necistot
a vlhkosti. PouZite na ochranu zasuvky a konektora
pred necistotami a vihkostou kryt kabla.

PoSkodeny nabijaci kabel by mohol viest k prebijaniu,
s moznym nasledkom nebezpecenstva pre
pouzivatela, vazneho poranenia alebo smrti.

= Ulistite sa, Ze je nabijaci kabel umiestneny tak, aby
nan nebolo moZné stupit, zakopnut or, nemohlo po
nom prejst Ziadne vozidlo ani aby nebol vystaveny
nadmernému tlaku &i poskodeniu inym spésobom.
Ovirite nabijaci kabel okolo nabijacky a dbajte na to,
aby nebola nabijacia zasuvka na podlahe.

= Vytahujte nabijaci kabel zo zasuvky vzdy len za
koniec so zastrckou, nikdy nie za samotny kabel.

Pri vystaveni nabijacky vysokym teplotam (napr.

z elektrického ohrievaca alebo otvorenému ohriu)
alebo horlavym latkam (napr. kanistre s benzinom)
moze dojst k jej poskodeniu s moznym nasledkom
poranenia alebo smrti.

= Ulistite sa, Ze nabijacka ani nabijaci kabel nikdy nie su
v priamom kontakte so zdrojmi tepla.

= V blizkosti nabijacky nikdy nepouZzivajte vybusné ani
horlavé latky.

PouZivanie nabijacky v podmienkach, ktoré nie su
uvedené v tomto navode, mdze k jej posSkodeniu
s nasledkom poranenia alebo smrti.

= PouZivajte nabijacku len vo vymedzenych
prevadzkovych podmienkach.



Nestrkajte do pripajacej zasuvky prsty ani iné
predmety. Mdze to viest k Urazu alebo poskodeniu
nabijacky.

= Nestrkajte prsty do pripajacej zasuvky.

= Vzdy dbajte na to, aby sa po nabijani na zasuvku
typu 2 nasadila ochranna krytka na ochranu
pripajacej zasuvky pred vihkostou.

c Upozornenie

Ak sa nabijaci kabel pred nabijanim Uplne neodvinie,
moze dojst k jeho prehriatiu a poskodeniu nabijacky.

= Pred nabijanim vozidla sa uistite, Ze je nabijaci
kabel Uplne odvinuty a netvoria sa na ilom Ziadne
prekryvajuce sa slucky.

Preprava a skladovanie

Pred demontazou nabijacky na Ucely skladovania
alebo premiestnenia ju odpojte z elektrickej siete.

Nabijacku prepravuijte a skladujte len v pévodnom
obale.

Nabijacku skladujte v suchom prostredi v rozsahu
tepldt uvedenych v technickych Udajoch a bez
vystavenia priamemu slne¢nému Ziareniu (pozri ast
List technickych tdajov).

0 Spolo¢nost eSystems MTG GmbH/Volkswagen
Group Charging GmbH prebera zodpovednost len
za stav nabijacky pri dodani a za prace, ktoré vykonal
kvalifikovany personal vyrobcu.

-
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2 Prehlad produktu

2  Prehlad produktu 2.2 Funkcie
Nabijacka je skonStruovana nasledovne: Funkcie Smart Charging
inteligentného
nabijania
Rozhrania Konfiguracia nabijacky
(2] pre dialkové Backend server prostrednictvom
ovladanie OCPP 2.01
Komunika¢né IEC61851
(1) rozhrania ISO 15118-2
OCPP 2.01
Pripady pouzitia EEBUS
(5) E-Mobility 1.0:1
Modbus RTU pre verziu Client/
Master
3] Modbus TCP pre verziu Client/
Master
Overovanie Karta RFID

Nabijanie bez overenia

Konfiguracia nabijacky

Vzdialené overenie prostrednictvom
mobilnej aplikacie

Konektivita Ethernet
Wi-Fi hotspot
Wi-Fi
(4] LTE*
Detekcia DC6mA
zvySkoveho
1 Kryt prudu
2 Predny panel Aktualizacie Aktualizacia prostrednictvom
softvéru aplikacie MySkoda (Over the air)

3  Elektromer
* Objem udajov je zahrnuty v naSom backende len na

4  Nabijaci kabel obdobie 10 rokov.

5  Ozdobny panel



2.3 Rozsah dodavky 2.4 Pristupové udaje
0 V rozsahu dodavky sa méze nachadzat viac skrutiek, Spolu s nabijackou dostanete list s pristupovymi tdajmi.
ako je potrebné. Obsahuje nasledujuce informacie:
omponenty [ pocot [ wormicia [ Vmam
Zakladné zariadenie nabijacky 1 Wi-Fi SSID SSID identifikator siete Wi-Fi
nabijacky. V stave pri dodani
Kryt 1 obsahuje identifikator siete Wi-Fi
postupnost Cisel Specifickd pre
Dizajnovy ram 1 zariadenie. PouZivatel ju méze
zmenit v konfiguracii nabijacky.
Nabijaci kabel (pevne namontovany) 1
Heslo siete Sietovy KIUc¢ (heslo) pre pristup
Navod na montaz a inStalaciu 1 Wi-Fi pomocou Wi-Fi hotspotu nabijacky
(s WPA2 a WPA3).
Karta s pristupovymi Udajmi 1
Nazov hostitela Identifikacia nabijacky v konfiguracii
Viyhlasenie o zhode 1 nabijacky ako alternativa zadania IP
adresy. V stave pri dodani obsahuje
Vftacia €abléna 1 nazov hostitela postupnost Cisel
Specifickl pre zariadenie. PouZivatel
Karta RFID 1 ju mbze zmenit v konfiguracii
nabijacky.
Skrutka s tanierovou hlavou 5 mm x 60 mm 4
Heslo pre Heslo pre rolu pouZzivatela standard
Rozperka 8 mm x 60 mm 4 standard user user na pouzitie v kazdodennej
prevadzke.
Tesniaci krizok na montaz do steny 4
Heslo pre Heslo pre rolu pouzivatela service
Kablova priechodka M32 pre sietové 2 service user user na pouzitie pri inStalacii
privodné vedenie a ETH/RS485 vrat. nabijacky pri systémovych
matice na kablovu priechodku nastaveniach. Pouzivatel service
user sa pouziva na inStalaciu
VloZka s drazkami s 2 kablovymi 1 certifikovanym a kvalifikovanym
priechodkami pre M32 elektrikarom.
Skrutka na kryt z nehrdzavejlcej ocele 10 PUK Osobny klu¢ na odblokovanie, ak uz
4 mm x 14 mm nie je zname heslo.
Distancny drziak na stenu 4 GR kéd Ako pristup k nabfjatke
prostrednictvom konfiguracie
nabijacky.

Kontrola rozsahu dodavky

1. Ihned po vybaleni skontrolujte, ¢i dodavka obsahuje
vSetky komponenty a ¢i su neposkodené.

2. V pripade poskodeni alebo chybajucich kompo-
nentov kontaktujte nasu zakaznicku podporu, pozri
zadnu stranu tohto navodu.

2 Prehlad produktu



H 3 Zobrazovacie a ovladacie prvky

3 Zobrazovacie a ovladacie prvky

O@ 0% OQ

Popis LED svetiel
1 StavRFID

2 Stavdomu

3 Stav nabijacky
4 Stav vozidla

V3etky stavy LED svetiel su zobrazené nizsie.

Stav LED svetiel

5 Vypnuté

6 LED svetlo sa pohybuje*
7 LED svetlo svieti*

8 LED svetlo blika*

* Zelené svetlo je priklad, moZné je aj biele, modré

opisanych stavoch.

0 Sucasne sa moze vyskytnut niekolko chyb, pozrite si kapitolu 7 RieSenie problémov.

Nabijacka je zapnuta.
Nabijaciu relaciu mdzete spustit pripojenim vozidla
a overenim nabijacej relacie.

Nabija¢ka vytvori pripojenie (spusti sa).
Nabijacka vytvori pripojenie alebo ¢aka na dokoncenie
procesu.

Vyzaduje sa konfiguracia.

Ak LED svetlo blika v strede namodro, nabijacku je
potrebné nakonfigurovat prostrednictvom mobilnej/
webovej aplikacie.

Prebieha aktualizacia softvéru.

Ak cely LED panel blika nazlto, softvér nabijacky sa prave

aktualizuje. Stav sa zmeni po dokonceni aktualizacie.

Zobrazenie




Popis stavu Zobrazenie

Vyzaduje sa overovanie. &
Ak horny symbol blika nabielo, pouZite nabijaciu kartu
alebo aplikaciu na overovanie.

Overovanie bolo uspesné.
Ak horny symbol blika nazeleno, overenie prostrednictvom
nabijacej karty alebo aplikacie bolo Uspesné.

Overovanie bolo zamietnuté.

Ak horny symbol blikne 5-krat nacerveno, vaSe overovanie
prostrednictvom nabijacej karty alebo aplikacie nebolo
Uspesné.

Nabijacia relacia je aktivna.
Ak sa zelena Ciara pohybuje od symbolu domu k symbolu
vozidla, vaSe vozidlo sa nabija.

Uplne nabité.
Akonahle je vase vozidlo Uplne nabité, cely LED panel
svieti nazeleno.

Nabijacia relacia bola pozastavena.

Ak LED svetlo blika v strede nazeleno, nabijacia relacia
je prerusena. Nabijacia relacia pokracuje automaticky,
napr. ked je k dispozicii dostatok energie alebo ked sa
zaCne plan.

Kriticka chyba (dom).

Ak LED svetlo pod symbolom domu blika naoranzovo,
nabijacka zistila problém s pripojenim k domacej pripojke.
Dal3ie informacie najdete v kapitole 7 Riesenie problémov.

Kriticka chyba (nabijacka).

Ak LED svetlo pod symbolom energie blika naoranzovo,
systém zistil problém s nabijackou. DalSie informacie
najdete v kapitole 7 RieSenie problémov.

Kriticka chyba (vozidlo).

Ak LED svetlo pod symbolom vozidla blika naoranzovo,
nabijacka zistila problém s vasim vozidlom. DalSie
informacie najdete v kapitole 7 RieSenie problémov.

Fatalna chyba.

Ak symbol RFID blika nac¢erveno a cely LED pas svieti
nacerveno, nabijacka zistila fatalnu chybu. Kontaktujte
zékaznicku podporu. Dalsie informacie najdete v kapitole
7 RieSenie problémov.

Modul RFID je chybny.
Nabijacka zistil chybu v module RFID. Kontaktujte
zakaznicku podporu.

3 Zobrazovacie a ovladacie prvky



4 Uvedenie do prevadzky

4 Uvedenie do prevadzky
Roly pouzivatelov

Ak chcete vykonat nastavenia pocas inStalacie

a v systéme nabijacky, vyZaduje sa prihlasenie ako
service user. Také nastavenia s oznacené ,Len pre
service user” a moézu ich realizovat len certifikovani
a kvalifikovani elektrikari.

Rola pouZivatela standard user je uréena na pouZivanie
pri kaZzdodennej prevadzke nabijacky. Na kazdodennu
prevadzku nabijacky odporicame pouZzivat aplikaciu
MySkoda.

41 Pripojenie k nabijacke prostrednictvom
konfiguracie nabijacky
Poziadavka: Nabijacka musi byt zapnuta.

1. Pripravte si kartu s pristupovymi Gdajmi, pozri
kapitolu 2.4 Pristupové udaje.

2. V prenosnom pocitaci, tablete alebo smartféne
vyhladajte zoznam dostupnych zariadeni Wi-Fi.

3. Zo zoznamu dostupnych zariadeni Wi-Fi vyberte
nabijacku s identifikaciou Wi-Fi (SSID) z karty
s pristupovymi Gdajmi.

4. Vytvorte spojenie s vybranou nabijackou.

5. Zadajte heslo Wi-Fi (sietovy kiU¢) nabijacky z karty
s pristupovymi Gdajmi.

6. Po UspeSnom vytvoreni pripojenia k Wi-Fi hotspotu
nabijacky otvorte webovy prehliadac.

7. Do riadka s adresou zadajte nazov hostitela nabijacky
z karty s pristupovymi Udajmi nabijacky.

V konfiguracii nabijacky sa zobrazi nahlad prihlasenia
s moznostou prihlasit sa.

Ak sa neotvori konfiguracia nabijacky, namiesto
nazvu hostitela zadajte do webového prehliadaca
IP adresu nabijacky.

Casto sa zobrazuje vystraha, Ze ide
0 ,nebezpelnl stranku®. Toto upozornenie
moZzete zatvorit.

8. Ako rolu pouzivatela si vyberte moznost Standardny
pouzivatel.

Délezité: Systemove nastavenia je mozné vykonavat
len ako service user.

9. Zadajte heslo z karty s pristupovymi dajmi pre
standard user.

Po UspeSnom prihlaseni sa zobrazi prehlad.

4.2 Konfiguracia sietovych nastaveni
nabijacky
4.21 Ethernet

Len pre service user.

Poziadavka: Na pripojenie nabijacky prostrednictvom
siete Ethernet je potrebné nainStalovat ethernetovy
kabel.

1. Pripojte nabijacku k sieti pomocou vhodného
ethernetového kabla.

V pripade potreby skontrolujte konfiguraciu siete,
ak to pouZity spinac vyzaduje pre novych Gcastnikov
siete.

2. Otvorte webovy prehliadac¢ podla vlastného vyberu
a pripojte nabijacku prostrednictvom nazvu hostitela.

3. Prihlaste sa do konfiguracie nabijacky ako service user.

4. Pomocou navigacie vyberte moznost ,Ethernetove
pripojenia“. Zobrazi sa nahlad ,Ethernet” a prislusna
MAC adresa.

5. Aktivujte/deaktivujte automatické pridelovanie
adries (DHCP). Adresy IPv4 alebo IPv6 je mozné
zadavat len vtedy, ked je deaktivované automatické
pridelovanie adries (DHCP). V opac¢nom pripade
sa len zobrazia tieto adresy.

6. Na konfiguraciu adresy IPv4 zadajte nasledovné:
adresu IPV4, masku podsiete IPV4, branu IPV4

7. Na konfiguraciu adresy IPv6 zadajte nasledovné:
adresu IPV6, dizku prefixu IPV6, branu IPV6

8. V pripade potreby zmefite nazov hostitela nabijacky
a predvolenu adresu servera DNS.

Nevytvorilo sa pripojenie k webovému prehliadacu

cez ethernetovy kabel

Ak nebolo mozné vytvorit pripojenie:

1. Skontrolujte, ¢i je nabijacka pripojena k sietovému
spinacu alebo vhodne nakonfigurovanému pocitacu

a Ci je aktivna a nezobrazuje chyby.

2. Skontrolujte na zobrazeni sietového prostredia, i sa
zobrazuje nabijacka.

a. V pripade potreby reStartujte spinac alebo
prenosny pocitac.

b. Skontrolujte kable a v pripade potreby ich odpojte
a znova pripojte.

c. V pripade potreby sa obratte na spravcu siete.

3. Pri pripajani prostrednictvom nazvu hostitela davajte
pOZOr na presny zapis.



4.2.2 Zapojenie nabijacky do domacej siete Wi-Fi
Len pre service user.

Wi-Fi hotspot méze ostat aktivny aj v rezime klienta.

o Nabijacka je uz vybavena internym firewallom
a bezpec¢nostnymi mechanizmami pre sietovu
komunikaciu na zaklade protokolu IP.

Nabijacku instalujte len v stkromnych sietach
a pouZivajte v nich aj firewall.

Na bezpecné pouzivanie siete Wi-Fi pouZzivajte
protokol WPA2 (predvolené nastavenie) alebo
WPA3.

Prevadzka siete Wi-Fi s nezaSifrovanymi protokolmi
alebo protokolmi, ktoré uz nezodpovedaju aktualnym
bezpe&nostnym Standardom ako WEP, nie je mozna.

Vyber rozpoznanej siete

Ak chcete nabijacku pripojit ako klient k inej sieti Wi-Fi,
vyberte siet nasledovne:

1. Prihlaste sa do konfiguracie nabijacky.

2. Pomocou navigacie vyberte moznost ,Pripojenia
siete Wi-Fi“. Zobrazi sa nahlad ,Pripojenie siete
Wi-Fi* so v8etkymi dostupnymi sietami Wi-Fi
zoradenymi podla intenzity signalu.

3. Kiliknite na Sipku vpravo pri jednej z rozpoznanych
sieti a zadajte prislusny sietovy kIU¢ (heslo).

4. Potvrdte pripojenie siete Wi-Fi.
Alternativa pre siete, ktoré z bezpe¢nostnych dévodov
neprenalaju identifikator SSID, a tak sa nezobrazuju

vV zozname rozpoznanych sieti:

1.V nahlade ,Pripojenia siete Wi-Fi* vyberte moznost
,Pridat siet Wi-Fi“.

2. Zadajte prislusny identifikator SSID a sietovy kitu¢
(heslo).

3. Potvrdte pripojenie siete Wi-Fi.

Odpojenie pripojenia k sieti Wi-Fi

1. Pomocou navigacie vyberte moznost ,Pripojenie
siete Wi-Fi“.

2. V nahlade ,Pripojenie siete Wi-Fi“ odpojte pripojenu
siet Wi-Fi.

423 LTE
Len pre service user.

o Tato funkcia je k dispozicii len pre verzie nabijaciek
Charger Pro a Charger Pro Eichrecht.
Objem Udajov LTE je zahrnuty len v kombinacii s
nasom backendom na obdobie 10 rokov.

PozZiadavka: Na pripojenie nabijacky prostrednictvom
LTE sa vyZaduje karta eSIM na pouZivanie modemu LTE.
Karta eSIM je uz nainStalovana v nabijackach verzie Pro.

1. Prihlaste sa do konfiguracie nabijacky.

2. Pomocou navigacie vyberte moznost ,Pripojenia LTE".

3. Vnahlade ,Pripojenia LTE® aktivujte moznost ,LTE".
Standardné nastavenie: LTE je aktivovana.
Zobrazia sa tieto informacie:

Intenzita signalu pripojenia LTE pomocou stipcového
grafu

Nazov pripojene;j siete

Stav vytvoreného pripojenia: Pripojené, Pripojit,
Pripojené k neoverenému poskytovatelovi,
Nepripojené, Spat na 2G, Zablokovana SIM
karta, ViyZaduje sa PIN, Ziadna SIM karta nebola
rozpoznana, Chyba, Nevytvorené

Parametre na identifikaciu LTE:

IMSI: Identifikdcia medzinarodného mobilného
Ucastnika

IMEI: Medzindrodna identita mobilnych zariadeni

ICCID: Sietovy rezim identifikatorov kariet
integrovanych obvodov

4.3 Autentifikacia na nabijacke

° Predpoklad na Uspesné prihlasenie ako Standardny
pouZzivatel:

Service user dokoncil proces prihlasovania
v konfiguracii nabijacky.

1. Zkarty s pristupovymi Udajmi vyberte heslo pre
standard user.

2. V nahlade ,Prihlasenie” vyberte rolu pouZzivatela
standard user, zadajte prislusné heslo a potvrdte ho.

o Dbaijte na presny zapis pristupovych Gdajov,
hlavne velkych a malych pismen. Po piatom
nespravnom zadani hesla je dalSie zadanie
mozZné az s oneskorenim.

3. Priprvom prihlaseni ako standard user si
precitajte a akceptujte vyhlasenie o odmietnuti
zodpovednosti a informacie tykajlce sa ochrany
osobnych Udajov.

Po Uspesnom prihlaseni sa zobrazi prehlad nabijacky,
ktory kompaktne zobrazuje najddlezitejSie prevadzkové
stavy a namerané hodnoty.

4 Uvedenie do prevadzky
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51 Prihldsenie/odhlasenie

o Pri kazdodennej prevadzke pouzivajte rolu
pouzivatela standard user. Systémové nastavenia

smie nastavovat alebo menit len certifikovany
a kvalifikovany elektrikar.

Prihlasenie sa do konfiguracie nabijacky

1. Otvorte webovy prehliada¢ a do riadka s adresou
zadajte ndzov hostitela z karty s pristupovymi ddajmi
nabijacky, ¢im spustite konfiguraciu nabijacky.

0 Pripadne mdZete naskenovat QR kdd z karty
s pristupovymi Udajmi a automaticky sa prihlasite.

0 Ak sa neotvori konfiguracia nabijacky, namiesto
nazvu hostitela zadajte do webového prehliadaca
IP adresu nabijacky 10.0.2.1.

2. V nahlade prihlasenia zadajte individualne heslo

z karty s pristupovymi Udajmi alebo vlastné udelené

heslo na karte ,Standard" pre standard user alebo

servise user a potvrdte ho.

o Dbajte na presny zapis pristupovych tdajov,
hlavne velkych a malych pismen. Po piatom
nespravnom zadani hesla je dalSie zadanie
mozné az s oneskorenim.

Odhlasenie sa z konfiguracie nabijacky
1. Na nadpisovej liste kliknite na symbol pouZivatela.
2. Kliknite na moznost Odhlasit sa.

Zobrazi sa nahlad odhlasenia.

o Ak ste nekomunikovali s nabijackou prostrednictvom
konfiguracie nabijacky alebo predného panela dihsie
ako 20 minut, budete automaticky odhlaseni.

5.2 Pripojenie nabijacky k aplikacii MySkoda

Ak chcete vyuzivat vietky online sluzby nabijacky,
musite nabijacku pripojit k svojmu Uctu Skoda.

1. Stiahnite si aplikaciu MySkoda.
2. Vytvorte si Ucet alebo sa prihlaste.

3. Postupujte podla pokynov zobrazenych v aplikacii.

Apple App Store Obchod Google Play

5.3 Informacie v prehlade
Systémove informacie sa zobrazia v prehlade.
Pozadie prehladu ma farbu LED svetla stavu nabijania
na prednom paneli, pozri ¢ast Zobrazovacie a ovladacie
prvky.
Zobrazia sa tieto systémové informacie:
Stav nabijania
Nie je pripojené Ziadne vozidlo
Vozidlo je pripojené
Vozidlo sa nabija
Pozastavenie nabijania
Nabijanie je dokoncené
Chyba nabijania
Momentélne nie je nabijanie mozné
Energia nabijania, ktorou sa vozidlo prave nabija
Maximalny nabijaci prad (A)
Udaje zariadenia vnitorného elektromera nabijacky:
vyrobca/typ, stav, verzia hardvéru, verzia softvéru,
sériové Cislo, datum kalibracie, prevadzkové Casy,
stav meraca
Spotreba energie v podobe krivky nabijania:
Pre aktualnu nabijaciu relaciu sa zobrazuje graficke

znazornenie spotreby energie v kWh.

Zobrazenie stavu siete pre vietky siete: Ethernet,
Wi-Fi, LTE, OCPP, HEMS

MozZny stav: Pripojené, Nepripojené, Nenastavenée

Ak sa rozpoznalo vozidlo alebo prebieha nabijacia relacia,
su k dispozicii nasledujuce akcie:

Vyberom moznosti ,Spustit nabijaciu relaciu®
spustite nabijaciu relaciu pre pripojené vozidlo,
pozri tiez Cast 5.4.1 Spustenie nabijania.
Vyberom moznosti ,Zastavit nabijaciu relaciu®
zastavite nabijaciu relaciu, pozri tiez Cast
5.4.4 Ukoncenie nabijania.

5.4 Nabijanie vozidla

5.41 Spustenie nabijania

1. Pripojte nabijaci kdbel k vozidlu.

Nabijacka vyda povolenie na nabijanie a spusti nabijaciu
relaciu jednym zo spdsobov popisanych nizSie:

VolIné nabijanie



Nabijacka vyda povolenie na nabijanie bez akejkolvek
interakcie medzi pouzivatelom a vozidlom. Standardné
nastavenie: aktivované.

Sukromné nabijanie

Nabijacka vyda povolenie na nabijanie len s overenim.
V nasledujucej tabulke najdete prehlad rozli¢nych
moZnosti overovania.

0 Ak sa aktivovala funkcia OCPP a vytvorilo spojenie
s backendovym serverom OCPP, povolenie na
nabijanie vyda vzdy backendovy server OCPP.
PoZiadavka: Volné nabijanie musi byt deaktivované
v konfiguracii nabijacky.

Overova- Poziadavky
nie

RFID PouZivatel = Karta RFID bola
pridrzi kartu zaregistrovana na
RFID na senzore nabijacke, prilozi
na prednom sa k senzoru
paneli nabijacky. a nabijacka ju

rozpozna.
Konfi- Pouzivatel m&ze = Pouzivatel otvoril
guracia vydat povolenie konfiguraciu
nabijacky  na nabijanie nabijacky
prostrednictvom a v prehlade vybral
konfiguracie moznost ,Spustit
nabijacky. nabijaciu relaciu®.
Mobilna PouZivatel méze = Pouzivatel
aplikacia  vydat povolenie nainStaloval
na nabijanie aplikaciu.
prostrednictvom
aplikacie = Pripojenie
MySkoda. backendu OCCP
je aktivované
a vytvorené pre
nabijacku.

Zakladné nabijanie

= Pre nabijacku

je aktivovana
moznost
vzdialeného
overovania.

V pripade poruchy sa nabijacka automaticky prepne
na zakladné nabijanie. Nabijanie vozidla je nadalej
mozné. Nabijacka nabija bez dalSej interakcie.

Funkcie, ako su sprava energie, Plug & Charge a dalSia
komunikacia, nie su k dispozicii.

LED svetlo na prednom paneli svieti v zavislosti od stavu
nabitia, pozri Cast 3 Zobrazovacie a oviadacie prvky. Stav
nabitia sa zobrazuje v konfiguracii nabijacky v prehlade.

5.4.2 Nabijanie pomocou karty RFID

Poziadavky: Karta RFID sa zaregistruje a prida do
zoznamu povoleni nabijacky, pozri ¢ast 5.6.2 Pridanie
karty RFID do zoznamu povoleni prostrednictvom
konfiguracie nabijacky. Vozidlo je pripojené k nabijacke.

Nebezpecenstvo Urazu zo senzora RFID pre osoby
s kardiostimulatorom ¢&i defibrilatorom.

= Ak mate kardiostimulator, dodrzte vzdialenost
aspon 60 cm od senzora RFID na prednom paneli
nabijacky.

= Ak mate defibrilator, dodrzte vzdialenost aspon
40 cm od senzora RFID na prednom paneli
nabijacky.

1. Pridrzte kartu RFID na senzore RFID na prednom
paneli nabijacky.

Ak sa karta RFID Uspesne rozpozna, LED svetlo na
senzore RFID sa nakratko rozsvieti nazeleno a spusti
sa nabijacia relacia.

Ak sa karta RFID nerozpoznala spravne, LED
svetlo senzora RFID na prednom paneli svieti
nacerveno.

Znova pridrzte kartu RFID na senzore.

Skontrolujte, i je karta RFID kompatibilna

s nabijackou a i bola zaregistrovana.

2. LED svetlo na prednom paneli svieti nazeleno, pozri
¢ast 3 Zobrazovacie a ovladacie prvky. Stav nabitia
sa zobrazuje v konfiguréacii nabijacky v prehlade.

5.4.3 Pozastavenie nabijania

0 Tato funkcia je dostupna len pre vozidla s rozsirenou
komunikaciou (ISO 15118).

Pozastavenia nabijania sa riadia na zaklade planu
nabijania.

LED svetlo na prednom paneli blika nazeleno, pozri
tiez Cast 3 Zobrazovacie a ovladacie prvky. Stav nabitia
sa zobrazuje v konfiguracii nabijacky v prehlade.

5 Prevadzka
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5.4.4 Ukoncenie nabijania

Nabijaciu relaciu je mozné zastavit alebo ukoncit
nasledujucimi spésobmi:

V konfiguracii nabijacky vyberte prostrednictvom
navigacie moznost ,Zastavit nabijaciu relaciu®, aby
ste zastavili nabijaciu relaciu.

LED svetlo na prednom paneli svieti nazeleno,
pozri ¢ast 3 Zobrazovacie a ovladacie prvky.
Stav nabitia sa zobrazuje v konfiguracii nabijacky
v prehlade.
Nabijaciu relaciu mozete zastavit pomocou karty
RFID alebo aplikacie, ak ste proces aj spustili
pomocou karty RFID alebo aplikacie.

Po dokonceni nabijacej relacie postupuijte nasledovne:

1. Odpojte nabijaci kabel od vozidla.

2. Umiestnite nabijaci kabel bezpecne do nabijacky.

5.4.5 Informacie a nastavenia nabijania
Konfiguracia maximalneho pridu

1. Pomocou navigacie vyberte moznost ,Sprava
nabijania — Nastavenia nabijania“.

0 Specifikacia pre maximalny nabijaci prad méze
byt zmyslupIng, ak nie je k dispozicii systém
riadenia energie.

2. Nakonfigurujte hodnoty maximalneho nabijacieho
prddu (A) v nahlade ,Nabijaci prad”.

Maximalnu nastavitelnt hodnotu automaticky
obmedzuje aktualna pridova zatazitelnost vozidla,
nabijacka a sietové pripojenie. Zatazitelnost pradu
sietovej pripojky konfiguruje technik pri inStalacii
nabijacky.

5.5 Nabijanie bez overenia (aktivacia/

deaktivacia nabijania bez autentifikacie)
Len pre service user.

@ Pripojenie OCCP v konfiguracii nabijatky musi byt
deaktivované.

Nabijanie bez overenia umoziiuje nabijanie bez lokalneho
overovania alebo overovania z backend servera.

1. Pomocou navigéacie vyberte moznost ,Sprava
vozidla — Zoznam povoleni*. Otvori sa nahlad
,Miestny zoznam povoleni*.

2. Aktivujte/deaktivujte nabijanie bez overenia.

56 Sprava zoznamu povoleni
Len pre service user.

Konfiguracia nabija¢ky dokaze spravovat az 1000 jed-
notlivych vozidiel v zozname povoleni.

0 Zoznam povoleni sa pouziva len vtedy, ak v ponuke
konfiguracie nabijacky nie je aktivované Ziadne
pripojenie OCPP.



5.6.1 Pridanie karty RFID do zoznamu povoleni
prostrednictvom konfiguracie nabijacky

Nebezpecenstvo Urazu zo senzora RFID pre osoby
s kardiostimulatorom ¢i defibrilatorom.

= Ak mate kardiostimulator, dodrzte vzdialenost
aspor 60 cm od senzora RFID na prednom paneli
nabijacky.

= Ak mate defibrilator, dodrzte vzdialenost aspon
40 cm od senzora RFID na prednom paneli
nabijacky.

@ Okrem dodanych kariet RFID je mozné pouzivat aj
vetky bezné karty RFID s NFC Forum typu 1-5.

1. Pomocou navigéacie vyberte moznost ,Sprava
vozidla - Zoznam povoleni®.

2. Vyberte moznost Pridat kartu RFID. Zobrazi sa
nahlad ,Nastavit karty RFID".

3. Pridrzte kartu RFID na senzore RFID na prednom
paneli nabijacky a vyberte moznost ,Citat karty RFID".

Akonahle sa rozpozna karta RFID, v nahlade ,Nastavit
kartu RFID* sa zobrazi identifikacia karty RFID
(UUID). LED svetlo senzora RFID sa navyse nakratko
rozsvieti nazeleno.

Ak sa karta RFID nerozpoznala spravne, LED
svetlo senzora RFID na prednom paneli svieti
nacerveno.

Znova pridrzte kartu RFID na senzore.

Skontrolujte, i je karta RFID kompatibilna
s nabijackou.

4. Zadajte ndzov karty RFID do pola ,Nazov karty RFID*
a ulozte nastavenie.

Karta RFID sa zobrazi ako registrovana karta v nahlade
.Miestny zoznam povoleni*.

Alternativne: Nastavenie karty RFID bez pridrzania
na senzore RFID
Poziadavka: Identifikator UUID karty RFID je znamy.

1. Pomocou navigacie vyberte moznost ,Sprava
vozidla - Zoznam povoleni®.

2. Zadajte identifikator UUID (identifikaciu karty RFID)
a nazov karty RFID do nahladu ,Nastavit kartu RFID".

5.6.2 Zmena oznacenia kariet RFID

-
-

1. Pomocou navigacie vyberte moznost ,Sprava
vozidla — Zoznam povoleni“.

2. Vyberte kartu RFID na spracovanie.

5 Prevadzka

3. Zmente nazov v poli ,Oznacenie karty RFID*
a potvrdte kliknutim na tlacidlo ,Ulozit".
5.6.3 Odstranenie karty RFID zo zoznamu povoleni

1. Pomocou navigacie vyberte moznost ,Sprava
vozidla = Zoznam povoleni®.

2. Vyberte kartu RFID, ktort chcete odstranit.

3. Kiliknite na symbol ponuky a vyberte moznost
,Qdstranit vybrané zadania".

Karta RFID sa odstrani zo zoznamu povoleni.
5.6.4 Sprava karty RFID prostrednictvom aplikacie
MySkoda

Karty RFID mézete kedykolvek pridat alebo deaktivovat
v aplikacii.

1. Otvorte nastavenia nabijacky v aplikacii.

2. Novu kartu RFID mdzete pridat alebo deaktivovat
prostrednictvom moznosti ,Sprava autorizovanych
kariet®.

0 Ucet pouzivatela, ktory je prepojeny s nabijackou,

musi byt prepojeny aj s kartou RFID, aby sa karta
RFID mohla pouZzivat pre danu nabijacku.

5.7 Sprava nastaveni OCPP

5.71 Pripojenie nabijacky prostrednictvom OCPP
Len pre service user.

1. Pomocou navigacie vyberte moznost ,Pripojenia
OCPP".

2. Ako Standardné nastavenie je OCPP aktivované.
3. Vykonajte tieto Cinnosti pre backend OCPP. Vas
poskytovatel sluzieb backendu spristupriuje tieto
informacie:
adresa URL backendového servera OCPP,
port backendu OCPP,

verzia OCPP,
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meno pouZzivatela,
heslo pristupového bodu OCPP,

aktivacia/deaktivacia Sifrovania TLS. Standardné
nastavenie: aktivované

4. Do pola nabijacieho bodu OD/EVSE ID zadajte ID
nabijacieho bodu.

ID EVSE spristupriuje CPO.
5. Vyberte moznost Vytvorit pripojenie.

Pripojenie je vytvorené. Ako stav sa zobrazi
,Pripojenie je spustené” a ponukne sa moznost
,Odpojit”.

6. Volitelne mozete aktivovat/nakonfigurovat tieto
nastavenia:

Povolenie vzdialeného spustenia nabijacej relacie:
Povolené/nepovolené vzdialené overovanie
nabijacej relacie, napr. prostrednictvom aplikacie
CPO. Standardné nastavenie: nepovolené.

Prekrocenie Casu na vytvorenie pripojenia
s vozidlom (v minUtach a sekundach): Cas, za ktory

pouzivatel musi zasunudt zastr¢ku nabijacieho kabla
typu 2 do pripojky vozidla pred nabijacou relaciou.

Rozsah pripustnych hodnét: 15 - 180 sekdnd,
Standardné nastavenie: 45 sekind.

5.7.2 Odpojenie OCPP

1. Pomocou navigacie vyberte moznost ,Pripojenia
OCPP*.

2. Kliknite na moznost ,Odpojit”.

5.8 Funkcie Smart Charging

Ponukame vam mnozstvo funkcii Smart Charging, ktoré
vam umoznia inteligentne nabijat elektrické vozidlo.
Prikladmi su nabijanie na zaklade solarnej predpovede,
nabijanie s prebytkom fotovoltiky alebo nabijanie

s optimalizovanou cenou. Neustale vylepSujeme nase
funkcie a nepretrzite budeme rozsirovat ponuku. V tejto
suvislosti mozu vznikat naklady.

Informacie a pokyny tykajuce sa pontkanych funkcii
a konfiguracie najdete v aplikacii MySkoda. Na tento
Ucel postupujte podfa pokynov v aplikacii.

5.9 Konfiguracia vSeobecnych nastaveni
5.91 Nastavenie jasu LED svetiel
Ked je aktivované automatické nastavenie jasu
(Standardné nastavenie), jas LED svetiel sa riadi
v zavislosti od merani svetelného senzora. Ak je
deaktivované automatické nastavenie jasu, jas LED
svetiel je staly.

1. Pomocou navigacie vyberte moznost ,Nastavenia
nabijacky — Jas LED svetiel“.

2. Aktivujte/deaktivujte jas prostrednictvom moznosti
~2Automatické nastavenie jasu”.

3. Prostrednictvom posuvnika nastavte jas.
Pri manualnom riadeni: Jas je trvalo nastaveny na
vybrand hodnotu nezavisle od merania svetelného
senzora.
Pri automatickom riadeni: Rozsah jasu sa nastavuje
nezavisle od seba pomocou dvoch regulatorov.

5.9.2 Zmena hesla

V zavislosti od toho, ¢i ste prihlaseni ako standard
user alebo service user, sa meni dané heslo.

1. Pomocou navigéacie vyberte moznost ,Nastavenia
nabijacky — Heslo".

2. Zadajte existujuce heslo do pola ,Staré heslo®.

3. Zadajte nové heslo do pola ,Nové heslo® a potvrdte
ho znova zadanim do pola ,Zopakovat heslo®.

ﬂ Pri zadavani hesla dodrziavajte tieto pravidla:
Dizka: 8 -14 znakov
Heslo musi obsahovat aspori 1 &islicu, 1 malé
pismeno, 1 velké pismeno a 1 Specialny znak
(@-_+*1$%#).

Prvy znak nesmie byt Specialny.

4. Potvrdte zadanie moznostou ,Ulozit".

Prihlasenie prostrednictvom PUK

1. Ak ste zabudli heslo alebo ste ho zadali patkrat
nespravne, vyberte moznost ,Zabudnuté heslo®.

2. ZKkarty s pristupovymi Udajmi vyberte PUK.
3. Zadajte PUK a potvrdte ho moznostou ,Poslat PUK®.
0 Dbajte na presny zapis PUK. Po piatom
nespravnom zadani je dalSie zadanie mozné az

s oneskorenim.

4. Zadajte nové heslo, kedZe PUK je uréeny len pre
pripad nidze.



5.9.3 Nastavenie jazyka

1. Pomocou navigacie vyberte moznost ,Nastavenia
nabijacky - Jazyk".

2. Zo zoznamu jazykov vyberte pozadovany jazyk.

Standardnym nastavenim je jazyk webového
prehliadaca.

5.9.4 Nastavenie jednotiek
Len pre service user.

1. Pomocou navigacie vyberte moznost ,Nastavenia
nabijacky - Jednotky*“.

2. Vyberte pozadovanu jednotku pre tieto parametre:

Vzdialenost: kilometre ($tandardné nastavenie),
mile

Teplota: °C (Standardné nastavenie), °F
Cas nabijania SoC

Relativny: Zostavajuci Cas

Absolutny (Standardné nastavenie)

5.9.5 Aktivacia/deaktivacia kontroly uzemnenia
Len pre service user.

Nebezpecenstvo

Nebezpelenstvo ohrozenia Zivota v dosledku Urazu
elektrickym pradom.

PouZivanie nabijacky bez aktivnej kontroly uzemnenia
moze sposobit Uraz elektrickym priddom, skrat, poZiar,
vybuch ¢&i popaleniny.

= Kontrolu uzemnenia mozno deaktivovat len
v neuzemnenych napajacich sietach.

1. Pomocou navigéacie vyberte moznost ,Nastavenia
nabijacky — Kontrola uzemnenia“. Ako Standardné
nastavenie je kontrola uzemnenia aktivovana.

2. Aktivujte/deaktivujte kontrolu uzemnenia.

5.9.6 Zobrazenie stavu elektromera

1. Pomocou navigéacie vyberte moznost ,Nastavenia
nabijacky — Elektromer®.

V &asti Udaje o zariadeni sa zobrazia tieto Udaje
o elektromere:

vyrobca/typ,

stav:
aktivny,

prepojeny,

5 Prevadzka

chyba,
nevybaveny, ak nabijatka nema elektromer,
verzia hardvéru,
verzia softvéru,
sériové Cislo,
datum kalibracie,
prevadzkové Casy (v hodinach),
stavy meracov (v kWh).
Len pre verziu Charger Pro Eichrecht: V Casti ,Verejny
kluc" sa zobrazi QR kod elektromera.
510 ReStartovanie nabijacky
Poziadavka:Nabijacka musi byt zapnuta.

1.V pripade potreby preruste prebiehajicu nabijaciu
relaciu.

2. Kliknite na moZnost ,ReStartovat” prostrednictvom
nastavenia nabijacky v aplikacii nabijania.

ReStartovanie nabijacky méze trvat niekolko minut.

Ak sa nabijacka zobrazi znova ako online v aplikacii,
restart bol Uspedne ukonceny.

511 Obnovenie vyrobnych nastaveni
Len pre service user.

@ s \ynimkou kédu krajiny sa vietky individuaine
nastavenia obnovia na vyrobné nastavenia, napr.
zoznamy povoleni.

1. Otvorte konfiguraciu nabijacky.

2. Pomocou navigacie vyberte moznost ,Nastavenia
nabijacky - Vyrobné nastavenia®“.

3. Kiliknite na moZnost ,Obnovit vyrobné nastavenia®
a potvrdte.

Po Gspesnom obnoveni sa nabijacka restartuje.



5 Prevadzka

512 Aktualizicia softvéru

Pocas inStalacie novej aktualizacie neodpajajte
nabijacku od elektriny. M&Ze to viest k Urazu alebo
poskodeniu nabijacky.

= Pocas aktualizacie softvéru dbajte na nepretrzité
napajanie nabijacky pradom.

= Vzdy dbajte na to, aby sa po nabijani na zasuvku
typu 2 nasadila ochranna krytka na ochranu
pripajacej zasuvky pred vihkostou.

5121 Informacie tykajace sa aktualizacii softvéru
Informacie v konfiguracii nabijacky
6 Pre standard user.

1. Pomocou navigacie vyberte moznost ,Aktualizacia
softvéru®.

2. V prehlade uvidite, ¢i je k dispozicii nova aktualizacia,
ktora verzia softvéru je aktualne naindtalovana
a zobrazite protokol zmien.

0 Pre service user.

1. Pomocou navigacie vyberte moznost ,Aktualizacia
softvéru®.

2. MbZete vybrat tieto funkcie:

Aktivacia/deaktivacia automatického stahovania
aktualizacie

Aktivované: standardné nastavenie. Skontroluje sa,
¢i su k dispozicii aktualizacie softvéru, a tie sa stiahnu
automaticky.

Deaktivované: Skontroluje sa, Ci st k dispozicii
aktualizacie softvéru, a zobrazi sa upozornenie.
Stahovanie sa musi spustit manualne.

Aktivacia/deaktivacia automatickej instalacie
aktualizacie

Aktivované: Ak sa prevzala aktualizacia softvéru,
nabijacka ju nainstaluje automaticky.

Deaktivované: InStalaciu je mozné posunuit na
neskorsi datum. InStalacia aktualizacie softvéru sa
spusti az po poziadavke pouZivatela.

Miestna aktualizacia umoziiuje vyber lokalne
uloZeného suboru.

6 Ak je nabijacka pripojené prostrednictvom OCPP,
tieto funkcie su deaktivované. Softvér sa stiahne
automaticky.

Zobrazenie protokolu zmien

1. Pomocou navigacie vyberte moznost ,Aktualizacia
softvéru®.

2. Kliknite na moznost ,Protokol zmien®.
Protokol zmien sa zobrazi s informaciami o vSetkych
aktualizovanych komponentoch softvéru.
5.12.2 Aktualizacia softvéru prostrednictvom
aplikacie MySkoda

Akonahle je k dispozicii nova verzia softvéru, v aplikacii
sa otvori vyskakovacie okno.

1. Kliknite na moznost ,Aktualizovat softvér*
a postupujte podla pokynov v aplikacii.

2. Nainstaluje sa najnovsia aktualizacia softvéru.

Manualna aktualizacia softvéru

1.V aplikacii prejdite do nastaveni nabijacky.

2. Kiliknite na moZnost ,Aktualizacia softvéru®.

3. Tunajdete informécie o aktualne nainstalovanej
verzii softvéru a mézete spustit aktualizaciu softvéru,
ak sa neotvorilo vyskakovacie okno.

Automaticka aktualizacia softvéru

1.V aplikacii prejdite do nastaveni nabijacky.

2. Kliknite na moznost ,Aktualizacia softvéru®.

3. Aktivujte/deaktivujte funkciu ,Automaticka
aktualizacia®“.

Ak je aktivovana automaticka aktualizacia,
skontroluje sa, €i su k dispozicii aktualizacie
softvéru, a tie sa stiahnu automaticky.
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61 Vykonanie opakovanych kontrol

Nebezpeclenstvo Urazu v pripade nedostatocnej
kvalifikacie personalu.

Désledkom mézu byt vazne poranenia a hmotné
Skody.

= S nabijackou smie pracovat len zaSkoleny a patri¢ne
kvalifikovany personal.

0 Niektoré opakované kontroly smie vykonavat len
kvalifikovany elektrikar, pozri tabulku.

o Prevadzkovatel je zodpovedny za vykonavanie
opakovanych kontrol.

Zo zakona sa vyZaduju tieto opakované kontroly:

Kompo- | Typ kontroly Interval | Vykonava
nenty kontroly

Nabijaci Vizualna kontrola Prikazdej PouZzi-

kabel, nedostatkov nabijacej  vatel/

nabijacka relacii prevadz-
kovatel

Nabijacka Pripravenost
na prevadzku

Prikazdej Pouzi-
nabijacej  vatel/

relacii prevadz-
kovatel

Nabijaci Merania a skisky Rocne Kvalifi-

kabel, v stlade s miest- kovany

nabijacka  nymi nariadenia- elektrikar
mi (napr. v Ne-
mecku v sulade
s normou DIN
VDE 0701/702)

Nabijacka Merania a skiSky Rocne Kvalifi-
v sUlade s miest- kovany
nymi nariadenia- elektrikar
mi (napr. v Ne-
mecku v sulade
s normou DIN
VDE 0105/100)

Elektro- Podla Kazdych 8

mer (len nemeckého rokov od

pre verziu zakona datumu

Char- o kalibracii vyroby

ger Pro (Eichrecht)

Eichrecht)

Kontrola pri prvom uvedeni do prevadzky

Pri prvom uvedeni do prevadzky musi kvalifikovany
elektrikar skontrolovat spravnu instalaciu a elektricku
bezpecnost nabijacky (napr. v Nemecku podla normy
DIN VDE 0100). Protokol o uvedeni do prevadzky

si mdZete prevziat na adrese https://www:.elli.eco/

downloads/herunterladen.

Priprava kontroly podla nemeckého zakona
o kalibracii (Eichrecht)

0 Tieto informécie su relevantné len pre verziu
Charger Pro Eichrecht.

1. Vycistite nabijacku na kalibraciu.

2. V dostato¢nom ¢asovom predstihu pred skoncenim
platnosti kalibracie kontaktujte a poverte
poskytovatela kontrol v sulade so zakonom
o kalibracii.

6.2 Cistenie nabijacky

Nebezpecéenstvo

Nebezpecenstvo ohrozenia Zivota v désledku Urazu
elektrickym prudom alebo poziaru.

Voda v nabijacke moze viest k Zivotu nebezpecnym
Urazom v dosledku zasahu elektrickym priddom
a spbsobit poZziar.

= Nabijacku ani zasuvku nikdy neponarajte do vody.

= Nemierte na nabijacku priddom vody, napr. zo
zahradnej hadice alebo vysokotlakového distica.

= Neumiesthiujte na nabijacku Ziadne predmety
naplnené kvapalinami.

= Nabijacku Cistite len suchou alebo mierne
navihéenou handri¢kou.

0 Upozornenie

Hmotné Skody v désledku agresivnych Cistiacich
prostriedkov.

Agresivne Cistiace prostriedky (napr. benzin na ¢istenie,
aceton, etanol) mézu poskodit povreh krytu.

= PouZivajte jemné Cistiace prostriedky (napr.
prostriedky na umyvanie riadu, neutralny Cistic).

= Pravidelne kontrolujte nabijacku, ¢i jej kryt
nevykazuje poskodenia a znecistenie.

= V pripade potreby vycistite vonkajSiu ¢ast nabijacky
makkou, suchou alebo mierne navihéenou
handrickou.

6 Servis a Gistenie
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7 RieSenie problémov

71 Vykonanie autotestu

Po kazdom spusteni nabijacka vykona automaticky
autotest komponentov. Pred kazdym nabijanim sa navyse
skontroluje interné zariadenie na zvyskovy prud.

V pripade rozpoznania chyby pri autoteste sa zapiSe do
zoznamu chyb, pozri Cast 7.2.1 Zoznam chyb. Prislusné
spravanie LED svetiel najdete v kapitole 3 Zobrazovacie
a ovladacie prvky.

7.2 Odstranovanie chyb

7.21 Zoznam chyb

Zoznam chyb mozno zobrazovat prostrednictvom
konfiguracie nabijacky.

1. Zoznam chyb vyberte prostrednictvom polozky
ponuky ,Nastavenia nabijacky” v navigacii
konfiguracie nabijacky.

V zozname chyb su pre kazdu chybu zahrnute tieto
informacie:

stav chyby,
kategoria chyby,
¢as objavenia sa,
kod chyby.

o V zozname chyb moze byt niekolko zaznamov,
ktoré maju rovnaku pricinu.

2. Vyberte chybu v zozname chyb a zobrazte
pric¢inu chyby a napravné opatrenia. K vybranej
chybe sa otvori individualny nahlad s prisluSnymi
informaciami.

Stav chyby

RozliSuju sa tieto stavy chyb:

Aktivny Chyba je aktivna, pri¢ina chyby sa
eSte neodstranila.
Pasivny Pricina chyby je odstranena alebo

chyba uz viac neexistuje.

Kategorie chyb
Existuju tieto kategoérie chyb:
Fatalna = Nabijacia relacia je ukoncena
= Nabijanie uz nie je mozné
= Nabijacka sa musi reStartovat,
pripadne je potrebné

kontaktovat podporu

Kriticka = Nabijaciu relaciu je mozné
prerusit

= Nabijanie nie je vo vacsine
pripadov mozné

= Nabijacka sa dokaze opravit
sama

Nekriticka = Nabijacia relacia mdze byt

obmedzend
= Nabijanie je mozné
* Nabijacka sa dokaze opravit

Sama

Ked je pritomna aspor jedna chyba, LED svetlo chyby
svieti prisluSnou farbou. Ked su pritomné viaceré chyby,
LED svetlo chyby svieti vo farbe priradenej najvyssej
kategdrii chyby.

7.2.2 Identifikacia a oprava chyb

o Upozornenie

Hmotné skody pri rieSeni problémov

Ak sa nepodarilo odstranit chybu napriek spravnemu
postupu podla pokynov na rieSenie problémoy, ide

o poruchu nabijacky.

= NepouZzivajte nabijacku.

= Informujte technicky servis.

1. Pomocou navigacie konfiguracie nabijacky vyberte
moznost ,Nastavenia nabijacky” ,Zoznam chyb*
a identifikujte chybu.

2. Vyberte chybu v zozname.

3. Pozorne si precitajte podrobny popis a opravte
poruchu podlfa pokynov.



0 V pripade fatalnej chyby sa nabijacka musi
zvy€ajne restartovat, aby sa odstranila chyba.
Ak je moZné opravit chybu pocas prevadzky, tato
chyba sa zobrazuje ako aktivna az do dalSieho
reStartovania nabijacky, dokonca aj po odstraneni
priciny.

o Po odstraneni priciny chyby sa stav chyby ihned
zmeni na pasivny.

4. Ked sa zobrazi viacero chyb, odstrarujte ich podlfa
priority. Zaénite s fatalnymi chybami, prejdite na
kritické chyby a ukoncite s nekritickymi chybami.

7.2.3 Kédy chyb

Kéd chyby | Kategéria chyb | Typ chyby

Ox100000  Fatalna Chyba autotestu
komponentov na napajacej
doske.

0x100002 Fatalna Chyba internej komunikacie
medzi ovlddacom napajania
a komponentmi dosky.

0x100003 Fatalna Chyba autotestu napajania
napatim ovladacom
napajania.

0x100004 Fatalna Chyba autotestu napajania
napatim periférneho
zariadenia napajacej dosky.

Ox10000E  Fatalna Ovladac napajania zlyhal.

Ox10000F  Fatalna Ovladac komunikacie zlyhal.

0x100010 Fatalna Interna chyba softvéru
v ovladadi napajania.

0x100020 Fatalna Interna chyba softvéeru
v ovladaci komunikacie.

0x100023 Fatalna Interna chyba komunikacie
na komunikacnej doske.

0x100026 Fatalna Pamat EEPROM na
komunikacnej doske je
chybna.

0x100027 Fatalna Pamat RAM ovladaca
komunikacie je chybna.

0x100028 Fatalna Pamat eMMC na

komunikacnej doske je

chybna.

Vymazanie zoznamu chyb

1.

V nahlade ,Zoznam chyb” vyberte moznost
,Qdstranit pasivne chyby“, akonahle st v zozname
chyb len pasivne chyby.

Restartujte nabijacku, pozri kapitolu 5.710 ReStartovanie
nabijacky.

Pokracujte v rieSeni problémoy, ked LED svetlo
chyby nesvieti nabielo a zoznam chyb este nie je
prazdny.

Napravné opatrenie

ResStartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom restarte, kontaktujte podporu.

ResStartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom restarte, kontaktujte podporu.

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom restarte, kontaktujte podporu.

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom resStarte, kontaktujte podporu.

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom restarte, kontaktujte podporu.

ResStartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom restarte, kontaktujte podporu.

ResStartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom reStarte, kontaktujte podporu.

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom resStarte, kontaktujte podporu.

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom resStarte, kontaktujte podporu.

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom restarte, kontaktujte podporu.
ResStartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po

opakovanom reStarte, kontaktujte podporu.

ResStartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom restarte, kontaktujte podporu.

7 RieSenie problémov
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Kéd chyby | Kategoria chyb | Typ chyby Napravné opatrenie

Ox100100

Ox100101

0x100102

Ox100103

Ox100104

Ox100106

Ox100107

Ox300006

0x30000F

0x300400

Ox300401

Ox401100

Ox401101

Ox500001

Fatalna

Fatalna

Fatalna

Fatalna

Fatalna

Fatalna

Fatalna

Fatalna

Fatalna

Fatalna

Fatalna

Fatalna

Fatalna

Fatalna

Chybna referen¢na hodnota
pre sledovanie zvyskového
prudu.

Rozpoznany zvySkovy prad
(DC).

Interna chyba v senzore
sledovania zvySkového
prudu.

Autotest sledovania
zvySkového pradu zlyhal.

Kontrola uzemnenia
signalizuje chyby.

Nezrozumitelny stav
zataZzovéhorelé 1.

Nezrozumitelny stav
zataZzového relé 2.

Nepripustna kombinacia
verzie hardvéru a softvéru.

Nepripustna kombinacia
verzie hardvéru a softvéru.

Chybna funkcia
na elektromere.

Pripojenie k elektromeru
je prerusené.

Chyba v priebehu prepnutia
fazy.

Chyba pri konfiguracii
prepnutia fazy.

Ovladanie LED svetiel je
chybné.

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom reStarte, kontaktujte podporu.

Pri nabijacej relacii mézu vznikat zvyskové prady,
ktoré nabijacka rozpozna a nasledne sa pre istotu
vypne. Toto mézu spustit aj nezelané vedlajSie efekty
domovej instalacie.

1. Zavolajte si na pomoc kvalifikovaného elektrikara
a nechajte ho skontrolovat domovu instalaciu
nabijacky.

2. Odpojte pripojenie s vozidlom alebo nabijacku
reStartujte.

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom restarte, kontaktujte podporu.

ReStartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom restarte, kontaktujte podporu.

Zavolajte si na pomoc kvalifikovaného elektrikara

a nechajte ho skontrolovat domovu intalaciu, Ci je
nabijaka spravne uzemnena. Ak sa chyba zobrazi
aj napriek kontrole in3talacie, kontaktujte podporu.
Ak vo vasej krajine nie je kontrola uzemnenia
technicky mozna alebo funguje len nespolahlivo,
mozZe sa deaktivovat, pozri ¢ast 5.9.5 Aktivovanie/
deaktivovanie kontroly uzemnenia.

ReStartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom restarte, kontaktujte podporu.

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom restarte, kontaktujte podporu.

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom restarte, kontaktujte podporu.

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom reStarte, kontaktujte podporu.

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom reStarte, kontaktujte podporu.

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom reStarte, musi inStalaciu elektromera
skontrolovat kvalifikovany elektrikar, pripadne
kontaktujte podporu.

Pri prepinani faz z trojfazovej na jednofazovu
prevadzku alebo naopak sa vyskytla neocakavana
chyba. Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj
po opakovanom reStarte, kontaktujte podporu.

Nabijacka podporuje prepinanie faz pre trojfazovu

a jednofazovu prevadzku, avsak nie je spravne
nakonfigurovana. Skontrolujte, ¢i sa prostrednictvom
konfiguracie nabijacky nastavila trojfazova prevadzka.
Ak sa chyba vyskytuje eSte aj po restartovani,
kontaktujte podporu.

Zobrazenie LED svetiel uz nie je spolahlivé.
Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom restarte, kontaktujte podporu.



0OxC00304

OxE102A0

OxFFO103

OxFF0203

OxFFO303

OxFF0403

0x200200

0x200201

0x402000

0x402001

0Ox402003

OxC00201

OxD1210A

0OxD20001

OxE10202

Fatalna

Fatalna

Fatalna

Fatalna

Fatalna

Fatalna

Kriticka

Kriticka

Kriticka

Kriticka

Kriticka

Kriticka

Kriticka

Kriticka

Kriticka

Nekompatibilna verzia
softvéru ovladaca napajania
a ovladaca komunikacie.

Chyba v periférnom
zariadeni napajacej dosky.

Teplotny senzor na ovladadi
napajania je mimo platného
rozsahu.

Teplotny senzor na relé
je mimo platného rozsahu.

Teplotny senzor na vstupnej
ceste alebo na vstupe
zatazového relé 1je mimo
platného rozsahu.

Teplotny senzor na
vystupnej ceste alebo na
vystupe zatazovéhorelé 2 je
mimo platného rozsahu.

Nezrozumitelné napatie na
riadiacom vedeni k vozidlu.

Vozidlo vyZaduje ventilaciu.

Chybna konfiguracia OCPP.

Certifikat na prihlasenie
prostrednictvom OCPP
chyba alebo je neplatny:.

Nabijacka nie
je autorizovana pre OCPP.

Internd chyba komunikacie
medzi napajacou doskou
a komunika¢nou doskou.

Interna chyba komunikacie
na ovladaci komunikacie.

Internd chyba komunikacie
medzi napajacou doskou
a komunika¢nou doskou.

Prepatie na faze L1.

Pripadne zopakuijte naposledy uskuto¢nenu
aktualizaciu softvéru, pozri ¢ast 5.12.2 Manualna
aktualizacia softvéru. Ak sa chyba zobrazi aj po
Uspesnej aktualizacii softvéru, kontaktujte podporu.

ResStartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom restarte, kontaktujte podporu.

ResStartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom restarte, kontaktujte podporu.

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom resStarte, kontaktujte podporu.

ResStartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom reStarte, kontaktujte podporu.

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom restarte, kontaktujte podporu.

Skontrolujte stav svojho vozidla a to, ¢i spravne
funguje, a skontrolujte nabijaci kabel.

Vozidlo vyzaduije ventilaciu. KedZe ju nabijacka
nepodporuje, nesmie sa nabijacka pouzit na nabijanie
tohto vozidla.

Ak problém pretrvava, skontrolujte a opravte
konfiguraciu OCPP a kontaktujte CPO
(prevadzkovatela nabijacej stanice).

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom resStarte, kontaktujte podporu.

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom restarte, kontaktujte podporu.

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom restarte, kontaktujte podporu.

ResStartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom restarte, kontaktujte podporu.

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom restarte, kontaktujte podporu.

Nechajte in3talaciu skontrolovat kvalifikovanym
elektrikarom. Skontrolovat a pripadne opravit

je potrebné hlavne sietovl pripojku (meranie
odporu vysokeho napatia, vizualna kontrola ohybu,
pomliazdenia atd.) Ak nie je inStalacia bezchybna,
kontaktujte podporu.
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Kéd chyby | Kategoria chyb | Typ chyby Napravné opatrenie

OxE10203

OxE10212

OxE10213

OxE10222

OxE10223

OxE10231

OxE10241

OxE10251

Kriticka

Kriticka

Kriticka

Kriticka

Kriticka

Kriticka

Kriticka

Kriticka

Podpatie na faze L1.

Prepatie na faze L2.

Podpatie na faze L2.

Prepatie na faze L3.

Podpatie na faze L3.

Vstupny prud na faze L1

je prilis vysoky.

Vstupny prud na faze L2
je prilis vysoky.

Vstupny prud na faze L3
je prilis vysoky.

Nechajte insStalaciu skontrolovat kvalifikovanym
elektrikarom. Skontrolovat a pripadne opravit

je potrebné hlavne sietovu pripojku (meranie
odporu vysokého napatia, vizualna kontrola ohybu,
pomliazdenia atd.) Ak nie je inStalacia bezchybna,
kontaktujte podporu.

Nechajte in3talaciu skontrolovat kvalifikovanym
elektrikarom. Skontrolovat a pripadne opravit

je potrebné hlavne sietovu pripojku (meranie
odporu vysokého napatia, vizualna kontrola ohybu,
pomliazdenia atd.) Ak nie je inStalacia bezchybna,
kontaktujte podporu.

Nechajte inStalaciu skontrolovat kvalifikovanym
elektrikarom. Skontrolovat a pripadne opravit

je potrebné hlavne sietovd pripojku (meranie
odporu vysokého napatia, vizualna kontrola ohybu,
pomliazdenia atd.) Ak nie je inStalacia bezchybna,
kontaktujte podporu.

Nechajte inStalaciu skontrolovat kvalifikovanym
elektrikarom. Skontrolovat a pripadne opravit

je potrebné hlavne sietovd pripojku (meranie
odporu vysokého napatia, vizualna kontrola ohybu,
pomliaZzdenia atd.) Ak nie je in3talacia bezchybna,
kontaktujte podporu.

Nechajte inStalaciu skontrolovat kvalifikovanym
elektrikarom. Skontrolovat a pripadne opravit

je potrebné hlavne sietovu pripojku (meranie
odporu vysokého napatia, vizualna kontrola ohybu,
pomliaZzdenia atd.) Ak nie je in3talacia bezchybna,
kontaktujte podporu.

Nechajte inStalaciu skontrolovat kvalifikovanym
elektrikarom. Skontrolovat a pripadne opravit

je potrebné hlavne sietovu pripojku (meranie
odporu vysokého napatia, vizualna kontrola ohybu,
pomliaZzdenia atd.) Ak nie je in3talacia bezchybna,
kontaktujte podporu.

Nechajte instalaciu skontrolovat kvalifikovanym
elektrikarom. Skontrolovat a pripadne opravit

je potrebné hlavne sietovi pripojku (meranie
odporu vysokého napatia, vizualna kontrola ohybu,
pomliazdenia atd.) Ak nie je inStalacia bezchybna,
kontaktujte podporu.

Nechajte inStalaciu skontrolovat kvalifikovanym
elektrikarom. Skontrolovat a pripadne opravit

je potrebné hlavne sietovu pripojku (meranie
odporu vysokého napatia, vizualna kontrola ohybu,
pomliaZzdenia atd.) Ak nie je in3talacia bezchybna,
kontaktujte podporu.



Kéd chyby | Kategéria chyb | Typ chyby

OxE10300

OxFFO101

OxFFO104

OxFF0201

OxFF0204

OxFFO301

OxFFO304

OxFF0401

OxFF0404

Kriticka

Kriticka

Kriticka

Kriticka

Kriticka

Kriticka

Kriticka

Kriticka

Kriticka

Sietova frekvencia mimo
povoleného rozsahu.

Z dévodu nizkej teploty
(senzor na ovladaci
napajania) nie je mozné
nabijanie.

Z dbévodu kritickej teploty
(senzor na ovladaci
napajania) nie je mozné
nabijanie.

Z dévodu nizkej teploty
(senzor na relé) nie je mozné
nabijanie.

Z dbvodu kritickej teploty
(senzor na relé) nie je mozné
nabijanie.

Z dbvodu nizkej teploty
(senzor na vstupnej
ceste alebo na vystupe
zatazového relé 1) nie
je mozné nabijanie.

Z dbévodu kritickej teploty
(senzor na vstupne;

ceste alebo na vystupe
zatazového relé 1) nie je
mozné nabijanie.

Z dbvodu nizkej teploty
(senzor na vystupnej ceste
alebo na vstupe zataZzového
relé 2) nie je mozné
nabijanie.

Z dbvodu kritickej teploty
(senzor na vystupnej
ceste alebo na vystupe
zatazového relé 2) nie je
mozné nabijanie.

Napravné opatrenie

-
N

Ak je na domovej pripojke porucha siete, nesmie
sa nabijacka pouzivat dovtedy, kym sa porucha
neodstrani.

Nechajte instalaciu skontrolovat kvalifikovanym
elektrikarom. Skontrolovat a pripadne opravit

je potrebné hlavne sietovu pripojku (meranie
odporu vysokého napatia, vizualna kontrola ohybu,
pomliaZzdenia atd.) Ak nie je intalacia bezchybna,
kontaktujte podporu.

Pockajte, kym sa nabijatka znova ohreje na
dostato¢nu prevadzkovu teplotu. Zaistite, aby
nebola teplota okolia prilis nizka a aby bola

v prevadzkovom rozsahu nabijacky.

Pockajte, kym sa nabijac¢ka znova ochladi na
pripustnu prevadzkovu teplotu. Zaistite, aby
nebola teplota okolia prilis vysoka. Ak je nabijacka
nainStalovana na mieste, na ktorom je vystavena
priamemu slne¢nému svetlu alebo na ktorom
nie je dostatoc¢na cirkulacia vzduchu, méze déjst
k zvySeniu teploty.

Pockajte, kym sa nabijacka znova ohreje na
dostato¢nu prevadzkovu teplotu. Zaistite, aby
nebola teplota okolia prilis nizka a aby bola

v prevadzkovom rozsahu nabijacky.

Pockajte, kym sa nabijacka znova ochladi na
pripustnu prevadzkovu teplotu. Zaistite, aby
nebola teplota okolia prili§ vysoka. Ak je nabijacka
nainstalovana na mieste, na ktorom je vystavena
priamemu sIne¢nému svetlu alebo na ktorom
nie je dostatocna cirkulacia vzduchu, méze dojst
k zvySeniu teploty.

Pockajte, kym sa nabijacka znova ohreje na
dostato¢nu prevadzkovu teplotu. Zaistite, aby
nebola teplota okolia prili§ nizka a aby bola

v prevadzkovom rozsahu nabijacky.

Pockajte, kym sa nabijac¢ka znova ochladi na
pripustnu prevadzkovu teplotu. Zaistite, aby
nebola teplota okolia prilis vysoka. Ak je nabijacka
nainstalovana na mieste, na ktorom je vystavena
priamemu slne¢nému svetlu alebo na ktorom
nie je dostatoc¢na cirkulacia vzduchu, méze dojst
k zvySeniu teploty.

Pockajte, kym sa nabijacka znova ohreje na
dostatocnu prevadzkovu teplotu. Zaistite, aby
nebola teplota okolia prili§ nizka a aby bola

v prevadzkovom rozsahu nabijacky.

Pockajte, kym sa nabijac¢ka znova ochladi na
pripustnu prevadzkovu teplotu. Zaistite, aby
nebola teplota okolia prili§ vysoka. Ak je nabijacka
nainStalovana na mieste, na ktorom je vystavena
priamemu slnec¢nému svetlu alebo na ktorom
nie je dostatoc¢na cirkulacia vzduchu, méze dojst
k zvySeniu teploty.
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7 RieSenie problémov

Kéd chyby | Kategoria chyb | Typ chyby Napravné opatrenie

0XD20002

Ox403005

Ox100025

Ox100029

Ox100030

Ox100031

Ox10010D

0x300000

Ox300001

0x300100

0x300101

0x300200

0x300201

Kriticka

Kriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Interna chyba komunikacie
medzi napajacou doskou

a komunikaénou doskou pri
spusteni.

Chyba pri aktualizovani ¢asti
softvéru ovladaca napajania.

Teplotna kompenzacia LED
svetiel zlyhala.

Stupen opotrebovania
pamate Flash dosiahol 50%.

Priestor pamate pre
pouzivatelom definované
Udaje je Uplne obsadeny.

Priestor pamate pre Udaje
o nabijacich relaciach je
Uplne obsadeny.

Kontrola uzemnenia
je deaktivovana.

Autotest modulu Wi-Fi
zlyhal.

Chyba pripojenia k sieti
Wi-Fi.

Autotest modulu Ethernet
zlyhal.

Chyba pripojenia ethernetu.

Autotest modulu LTE zlyhal.

Chyba pripojenia LTE
a overovania.

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom reStarte, kontaktujte podporu.

ReStartujte aktualizaciu. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom pokuse, kontaktujte podporu.

ReStartujte nabijacku. Prevadzka nabijacky je
nadalej moZna, farba LED svetiel sa nemusi
zhodovat s popisom v tomto navode. V pripade
potreby pouzite konfiguraciu nabijacky na definiciu
spravneho stavu systému.

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom restarte, kontaktujte podporu.

Vymazte nepotrebné alebo zastarané pouzivatelom
definované udaje, napriklad zadania v zozname
povoleni pre vozidla, aby ste uvolnili miesto v pamati.
To sa mdze vykonat prostrednictvom nastaveni
konfiguracie nabijacky.

Vymazte nepotrebné alebo zastarané Udaje

o nabijacich relaciach, aby ste uvolnili miesto

v pamati. To sa méZe vykonat prostrednictvom
nastaveni konfiguracie nabijacky.

Kontrola uzemnenia sa deaktivuje prostrednictvom
konfiguracie nabijacky. Ak je potrebné kontrolu
uzemnenia aktivovat, pozri ¢ast Aktivovanie/
deaktivovanie kontroly uzemnenia.

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom restarte, pouzite alternativne
pripojenie do siete.

Skontrolujte, Ci je intenzita signalu Wi-Fi dostatocna
na pripojenie a i boli spravne zadané pristupove
Udaje. Pripadne resStartujte pristupovy bod Wi-Fi vo
svojej sieti.

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom resStarte, pouZite alternativne
pripojenie do siete.

Skontrolujte kabel, prepina¢, konfiguraciu siete
a bezpecnostné nastavenia na pripojenom
smerovaci. Pripadne pouZite iné pripojenie do siete.

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom restarte, pouzite alternativne
pripojenie do siete.

Skontrolujte napriklad pomocou smartfénu, i je

v okoli nabijacky zabezpecéena dostatocna intenzita
signalu LTE. Skontrolujte spravne zadané pristupové
Udaje. Pripadne pouzite iné pripojenie do siete.



0x300202

0x300300

0x300301

0x40100C

Ox40100E

Ox40100F

Ox4010M

0x401012

0x401013

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Intenzita signalu LTE je prilis
nizka.

Modul RFID je chybny.

Karta RFID je neplatna
alebo necitatelna.

Pokus o vytvorenie
komunikacie vozidla
prostrednictvom PLC zlyhal.

Chyba vozidla (chyba
zhody).

Chyba vozidla (chyba
sekvencie).

Chyba vozidla (neplatné ID
relacie).

Chyba vozidla (neplatné ID
sluzby).

Chyba vozidla (neplatny
sposob platby).

Pockajte, kym je k dispozicii Uroven signalu

s dostatoc¢nou intenzitou, alebo pouzite ethernetové
pripojenie alebo Wi-Fi. Skontrolujte umiestnenie
nabijacky a zaistite, aby nebola blokovana
prekazkami, ktoré ovplyviiuju intenzitu signalu LTE.
V pripade obtiaznych podmienok prijmu pouzite LTE
opakovac.

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po opa-
kovanom restarte, je mozné nabijanie povolit len
pomocou jednej z alternativnych moznosti overenia
alebo vypnutim overenia. Ak je modul RFID nadalej
chybny, kontaktujte podporu.

Skontrolujte,

= Cisa karta RFID objavi v zozname povoleni alebo
ju zaregistrujete.

* &i pouzivate funkénd kartu RFID podla
podporovanych Standardov v sulade s tymto
navodom.

Kartu RFID podrzte dostatocne blizko pri oznace-
nom senzore a pockajte na vizualne hlasenie nabijac-
ky, potom kartu RFID opat vzdialte od senzora.

Nabijacka nedokazala komunikovat s vozidlom
prostrednictvom ISO15118 (PLC). Skontroluijte,

¢i vozidlo tuto rozsirent komunikaciu podporuje
a Ci je aktivovana. Skontrolujte nabijaci kabel. Ako
alternativu je mozné pouzit zakladné nabijanie.

Nabijacka rozpoznala vozidlo s funkciou ISO15118

a vytvorila pripojenie, ale protokol nebolo moznée
spustit. Skontrolujte konfiguraciu na vozidle. Tato
chyba vznika najma vtedy, ked je vozidlo nastavené
na nabijanie jednosmernym pradom. Ako alternativu
je mozné pouzit zakladné nabijanie.

Nabijacka rozpoznala vozidlo s funkciou ISO15118

a vytvorila pripojenie, ale protokol nebolo mozné
spustit. Skontrolujte konfiguraciu na vozidle. Tato
chyba vznika najma vtedy, ked je vozidlo nastavené
na nabijanie jednosmernym pradom. Ako alternativu
je mozné pouzit zakladné nabijanie.

Nabijacka rozpoznala vozidlo s funkciou ISO15118

a vytvorila pripojenie, ale zistila nekompatibilitu

s pouzitym protokolom. Skontrolujte konfiguraciu
na vozidle. Ako alternativu je mozné pouzit zakladné
nabijanie.

Nabijacka rozpoznala vozidlo s funkciou ISO15118

a vytvorila pripojenie, ale zistila nekompatibilitu

s pouzitym protokolom. Skontrolujte konfiguraciu
na vozidle. Ako alternativu je mozné pouzit zakladné
nabijanie.

Nabijacka rozpoznala vozidlo s funkciou ISO15118

a vytvorila pripojenie, avSak nepodarilo sa rozpoznat
vhodny sposob platby. Ak chcete pouZivat

vozidlo s funkciou Plug & Charge, skontrolujte,

¢i je vo vozidle nainStalovany primerany certifikat.
Ako alternativu je mozné pouzit zakladné nabijanie.

7 RieSenie problémov m



7 RieSenie problémov

Kéd chyby | Kategoria chyb | Typ chyby Napravné opatrenie

0x401014

0x401015

0x401016

0x401017

0x401018

Ox40101A

0x40101B

0x40101C

Ox40101D

Ox40101E

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Chyba vozidla (vyber sluzby).

Platnost certifikatu Plug &
Charge vyprsala.

Certifikat Plug & Charge
je odvolany.

Certifikat Plug & Charge nie
je k dispozicii.

Plug & Charge: chyba pri
spracovani certifikatu.

Plug & Charge: chyba pri
spracovani certifikatu
(neplatna vyzva).

Chyba vozidla (chybny
sposob prenosu energie).

Chyba vozidla (chybné
parametre nabijania).

Chyba vozidla (neplatny
nabijaci profil).

Chyba vozidla (neplatny
vyber tarify).

Nabijacka rozpoznala vozidlo s funkciou ISO15118

a vytvorila pripojenie, ale zistila nekompatibilitu

s pouzitym protokolom. Skontrolujte konfiguraciu
na vozidle. Ako alternativu je mozné pouzit zakladné
nabijanie.

Nabijacka rozpoznala vozidlo s funkciou Plug &
Charge a vytvorila pripojenie, ale rozpoznala neplatny
certifikat. Kontaktujte vyrobcu alebo predajcu
vozidla, aby neplatny certifikat aktualizoval. Ako
alternativu je mozné pouzit zakladné nabijanie.

Nabijacka rozpoznala vozidlo s funkciou Plug &
Charge a vytvorila pripojenie, ale rozpoznala uz
neplatny certifikat. Kontaktujte vyrobcu alebo
predajcu vozidla, aby neplatny certifikat aktualizoval.
Ako alternativu je mozné pouzit zakladné nabijanie.

Nabijacka rozpoznala vozidlo s funkciou Plug &
Charge a vytvorila pripojenie, ale nerozpoznala
Ziadny certifikat. Kontaktujte vyrobcu alebo predajcu
vozidla, aby ste ziskali vhodny certifikat pre funkciu
Plug & Charge. Ako alternativu je mozné pouzit
zakladné nabijanie.

Nabijacka rozpoznala vozidlo s funkciou Plug &
Charge a vytvorila pripojenie, ale nerozpoznala
Ziadny certifikat. Kontaktujte vyrobcu alebo predajcu
vozidla a informujte sa ohfadom stavu a platnosti
svojho certifikatu. Ako alternativu je mozné pouzit
zakladné nabijanie.

Nabijacka rozpoznala vozidlo s funkciou Plug &
Charge a vytvorila pripojenie, ale nerozpoznala
Ziadny certifikat. Kontaktujte vyrobcu alebo predajcu
vozidla, aby ste ziskali vhodny certifikat pre funkciu
Plug & Charge. Ako alternativu je mozné pouzit
zakladné nabijanie.

Nabijacka rozpoznala vozidlo s funkciou ISO15118

a vytvorila pripojenie, ale zistila nekompatibilitu

s pouzitym protokolom. Skontrolujte konfiguraciu
na vozidle. Ako alternativu je mozné pouzit zakladné
nabijanie.

Nabijacka rozpoznala vozidlo s funkciou ISO15118

a vytvorila pripojenie, ale zistila nekompatibilitu

s pouzitym protokolom. Skontrolujte konfiguraciu
na vozidle. Ako alternativu je mozné pouzit zakladné
nabijanie.

Nabijacka rozpoznala vozidlo s funkciou ISO15118

a vytvorila pripojenie, ale zistila nekompatibilitu

s pouzitym protokolom. Skontrolujte konfiguraciu
na vozidle. Ako alternativu je mozné pouzit zakladné
nabijanie.

Nabijacka rozpoznala vozidlo s funkciou ISO15118

a vytvorila pripojenie, ale zistila nekompatibilitu

s pouzitym protokolom. Skontrolujte konfiguraciu
na vozidle. Ako alternativu je mozné pouzit zakladné
nabijanie.



Kéd chyby | Kategéria chyb | Typ chyby

0x401020

0x401025

0x401026

0x401027

0x401028

0x401029

Ox40102A

0x402002

0x402004

0x402005

0x402006

0x403000

0x403001

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Chyba vozidla (nie je
vybrana Ziadna nabijacia
sluzba).

Chyba pri vytvarani
pripojenia s vozidlom
prostrednictvom TCP.

Chyba vozidla (pripojenie
s vozidlom prostrednictvom
PLC je ukoncené).

Pripojenie k systému
riadenia energie (EMS) je
ukoncené.

Systém riadenia energie:
sluzba ochrany pred
vypadkom prudu nie je
k dispozicii.

Systém riadenia energie:
sluzba na nabijanie vlastnou
energiou nie je k dispozicii.

Systém riadenia energie:
sluzba pre nabijanie

s optimalizovanymi
nakladmi nie je k dispozicii.

Pripojenie k serveru OCPP
je ukoncené.

Overenie nabijania
prostrednictvom OCPP
zlyhalo.

Stav LED svetiel: overovanie
bolo zamietnuté.

Nepodporovana poziadavka
zo servera OCPP.

Nezname Udaje zo serveru
OCPP.

Server pre aktualizacie
softvéru nie je dostupny.

Stahovanie softvéru sa
nepodarilo spustit.

Napravné opatrenie

Nabijacka rozpoznala vozidlo s funkciou ISO15118

a vytvorila pripojenie, ale zistila nekompatibilitu

s pouzitym protokolom. Skontrolujte konfiguraciu
na vozidle. Ako alternativu je mozné pouzit zakladné
nabijanie.

Nabijacka rozpoznala vozidlo kompatibilné

s funkciou ISO15118, ale nedokazala vytvorit
pripojenie. Skontrolujte konfiguraciu na vozidle
alebo zopakujte funkciu Plug & Charge odpojenim
a pripojenim nabijacieho kabla. Ako alternativu je
mozné pouzit zakladné nabijanie.

Pocas existujlceho pripojenia s vozidlom
prostrednictvom PLC doslo k prekroceniu ¢asu

a nabijacka sa prepla na zakladné nabijanie. Nabijaci
kabel odpojte a znova pripojte. Ako alternativu je
mozné pouzit zakladné nabijanie.

Skontrolujte, Ci je zapnuté EMS a Ci je pripojené

k vaSej sieti. Je potrebné ethernetové alebo

Wi-Fi pripojenie, pripojenie cez LTE nie je mozné.
Skontrolujte pripadne aj bezpecnostné nastavenie
VO svojej sieti.

Skontrolujte konfiguraciu svojho systému riadenia
energie.

Skontrolujte konfiguraciu svojho systému riadenia
energie a solarnych panelov.

Skontrolujte konfiguraciu svojho systému riadenia
energie v suvislosti s nastavenim tarif.

Skontrolujte pripojenie na server. Akakolvek aktivna
nabijacia relacia pokracuje.

Skontrolujte, Ci ste pouzili spravny overovaci
prostriedok (karta RFID) a/alebo &i je pouZité vozidlo
povolené pre nabijacku.

Nema Ziadny vplyv na aktivne alebo budice nabijacie
relacie. Pripadne informujte podporu.

Nema ziadny vplyv na aktivne alebo buduce nabijacie
relacie. Pripadne informujte podporu.

Skontrolujte sietové pripojenie nabijacky, Ci je
spravne pripojena k internetu. Znova spustite
aktualizaciu. Ak sa chyba zobrazi aj po opakovanom
pokuse, kontaktujte podporu.

Skontrolujte sietové pripojenie nabijacky;, Ci je
spravne pripojena k internetu. Znova spustite
aktualizaciu. Ak sa chyba zobrazi aj po opakovanom
pokuse, kontaktujte podporu.

7 RieSenie problémov



7 RieSenie problémov

Kéd chyby | Kategoria chyb | Typ chyby Napravné opatrenie

Ox403002

Ox403003

0x403004

Ox403006

0Ox500000

OxFFO102

OxFF0202

OxFF0302

OxFF0402

OxFF0902

OxFFO903

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Nekriticka

Pocas stahovania softvéru
vyprsal ¢as.

Stiahnuty obrazok
softvéru je neplatny alebo
poskodeny.

Chyba pri aktualizovani
Casti softvéru ovladaca
komunikacie.

Je vyZiadany nepovoleny
prechod softvéru na nizsiu
verziu.

Svetelny senzor zlyhal.

Znizenie nabijacieho
prudu z dévodu vysokej
teploty (senzor na ovladaci
napajania).

ZniZenie nabijacieho prudu
z dévodu vysokej teploty
(senzor narelé).

Znizenie nabijacieho

prudu z dévodu vysokej
teploty (senzor na vstupnej
ceste alebo na vystupe
zatazového relé 1).

Znizenie nabijacieho

prudu z dévodu vysokej
teploty (senzor na vstupnej
ceste alebo na vystupe
zatazového relé 2).

Znizenie nabijacieho
prudu z dévodu vysokej
teploty (senzor na ovladaci
komunikacie).

Teplotny senzor na ovladaci
komunikacie je mimo
platného rozsahu.

Skontrolujte sietové pripojenie nabijacky, i je
spravne pripojena k internetu. Znova spustite
aktualizaciu. Ak sa chyba zobrazi aj po opakovanom
pokuse, kontaktujte podporu.

Znova spustite aktualizaciu. Ak sa chyba zobrazi aj
po opakovanom pokuse, kontaktujte podporu.

Znova spustite aktualizaciu. Ak sa chyba zobrazi aj
po opakovanom pokuse, kontaktujte podporu.

Skontrolujte aktualnu verziu softvéru nabijacky

a porovnajte ju s verziami odpordcanymi alebo
podporovanymi vyrobcom. Znova spustite
aktualizaciu. Ak sa chyba zobrazi aj po opakovanom
pokuse, kontaktujte podporu.

Restartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom resStarte, je zariadenie napriek tomu
mozné nadalej pouZzivat. Svetelna intenzita LED
svetiel sa pripadne neprispdsobi jasu okolia.

V pripade potreby nastavte Zelany jas manualne
v konfiguracii nabijacky.

Pocitajte s dIhsim trvanim nabijania. Zaistite, aby
nebola teplota okolia prilis vysoka. Ak je nabijacka
nainstalovana na mieste, na ktorom je vystavena
priamemu slne¢nému svetlu alebo na ktorom

nie je dostatocna cirkulacia vzduchu, méze dojst
k zvySeniu teploty.

Pocitajte s dlhsim trvanim nabijania. Zaistite, aby
nebola teplota okolia prilis vysoka. Ak je nabijacka
nainstalovana na mieste, na ktorom je vystavena
priamemu slne¢nému svetlu alebo na ktorom

nie je dostatocna cirkulacia vzduchu, méze dojst
k zvySeniu teploty.

Pocitajte s dlhsim trvanim nabijania. Zaistite, aby
nebola teplota okolia prilis vysoka. Ak je nabijacka
nainStalovana na mieste, na ktorom je vystavena
priamemu sine¢nému svetlu alebo na ktorom

nie je dostatocna cirkulacia vzduchu, méze dojst
k zvySeniu teploty.

Pocitajte s dlhSim trvanim nabijania. Zaistite, aby
nebola teplota okolia prilis vysoka. Ak je nabijacka
nainStalovana na mieste, na ktorom je vystavena
priamemu sine¢nému svetlu alebo na ktorom

nie je dostatocéna cirkulacia vzduchu, méze dojst
k zvySeniu teploty.

Poditajte s dIhSim trvanim nabijania. Zaistite, aby
nebola teplota okolia prilis vysoka. Ak je nabijacka
nainStalovana na mieste, na ktorom je vystavena
priamemu sine¢nému svetlu alebo na ktorom

nie je dostatoc¢na cirkulacia vzduchu, méze dojst
k zvySeniu teploty.

ReStartujte nabijacku. Ak sa chyba zobrazi aj po
opakovanom restarte, kontaktujte podporu.



7.3 Uvedenie nudzovych opatreni V pripade nudze, ak je nabijacka alebo jej &asti
poskodené vodou alebo vandalizmom, postupujte
0 NUdzové opatrenia smie uvadzat len certifikovany nasledovne:
a kvalifikovany elektrikar.

1. Dodrzte vietky bezpecnostné pravidla vymenované
Nebezpe&enstvo VO vystraznom upozorneni, aby sa zaistilo, Ze nie je
pritomné napatie.

V pripade dotyku s ¢astami pod napatim vznika 2. Kontaktujte podporu.
bezprostredné nebezpecenstvo ohrozenia Zivota
v dosledku Urazu elektrickym pradom.

7 RieSenie problémov

= V nldzovych situaciach, pri rieSeni problémov a pri
realizacii elektrickych prac na nabijacke dodrzujte
nasledujlce bezpecnostné pravidla:
- Odpojte nabijacku od napatia.
- Skontrolujte, ¢i nie je pritomné napatie.
- Zaistite proti opatovnému spusteniu.

- Uzemnite a skratujte nabijacku.

- Zakryte okolité Casti pod napatim a zaistite
nebezpecnu oblast.



8 Vyradenie z prevadzky

8 Vyradenie z prevadzky

Nebezpecenstvo Urazu v pripade nedostatocnej
kvalifikacie personalu.

Désledkom mézu byt vazne poranenia a hmotné
Skody.

= S nabijackou smie pracovat len zaskoleny a patri¢ne
kvalifikovany personal.

Nebezpecenstvo poranenia v désledku chybnej
demontaze.

Chyby pri demontazi mdzu viest k situaciam
ohrozenia Zivota a spésobit zna¢né hmotné Skody.

* Dodrzte vietky pokyny tykajluce sa demontaze.

81 Vyradenie nabijacky z prevadzky

1. Resetujte cell nabijacku na vyrobné nastavenia.
Tym sa zo systému vymazu vSetky osobné Udaje
a podla okolnosti aj miestne zalozne kopie.

2. V pripade potreby kontaktujte podporu.

8.2 Demontaz nabijacky

o Len certifikovany a kvalifikovany elektrikar smie
demontovat nabijacku.

Nebezpecenstvo

V pripade dotyku s ¢astami pod napatim vznika
bezprostredné nebezpecenstvo ohrozenia Zivota
v dosledku uUrazu elektrickym pradom.
= V nldzovych situaciach, pri rieSeni problémov a pri
realizacii elektrickych prac na nabijacke dodrzujte
nasledujlce bezpecnostné pravidla:
- Odpojte nabijacku od napatia.
- Skontrolujte, i nie je pritomné napatie.
- Zaistite proti opatovnému spusteniu.

- Uzemnite a skratujte nabijacku.

- Zakryte okolité Casti pod napatim a zaistite
nebezpecnu oblast.

1. Dodrzte vSetky bezpecnostné pravidla uvedené
VO vystraznom upozorneni, aby sa zaistilo, Ze nie je
pritomné napatie.

2. Uvolnite kryt a ozdobny panel.

3. Odstrante Zily privodného vedenia z pripojovacich
svoriek.

4. Snimte nabijacku z upeviiovacich skrutiek.

5. Nabijacku uskladnite alebo zlikvidujte.
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91 Pravne informéacie

© 2024 - Tento dokument obsahuje material, ktory
je majetkom spoloc¢nosti Volkswagen Group Charging
GmbH (Elli) a material, ktory je majetkom spolo¢nosti
eSystems MTG GmbH. VSetky prava vyhradené.

Tento dokument ako celok ani jeho ¢asti sa nesmu

v Ziadnej forme ani Ziadnym sposobom menit,
reprodukovat, spracovavat alebo poskytovat tretim
osobam bez predchadzajuceho pisomného sihlasu
spoloc¢nosti Volkswagen Group Charging GmbH (Ell)
alebo spolo¢nosti eSystems MTG GmbH.

9.2 Vlastnosti produktu

Nabijacka a priloZené nabijacie
karty boli vyrobcom certifikované
oznacenim CE a su oznacené logom
CE. Prislusné vyhlasenia o zhode

su dostupné na adrese
https://www.elli.eco/downloads/.

Navijacka a prilozena nabijacia karta
spifiaji smernicu RoHS (smernica
2011/65/EU). Prislu$né vyhlasenia
0 zhode su dostupné u vyrobcu.

9.3 Skladovanie

Zhoda so zakonom o kalibracii
1.
Vyrobca umiestnuje pocas vyroby plombu vyrobcu

na tu oblast meraca, ktora je v zhode so zakonom 2.

o kalibracii. Zaistuje, aby bolo moZzné rozpoznat
akukolvek manipulaciu s kabeldZou alebo zabudovanym

elektromerom. Pocas obdobia pouzivania nabijacky 3.

sa nesmie odstranit ani poskodit plomba vyrobcu.

Poskodenie plomby v stlade so zakonom o kalibracii
alebo poskodenie &i odstranenie plomby pouZivatela
ihned zrusi zhodu nabijacky s kalibraénym zakonom bez
ohladu na uplynutie zakonnej lehoty na kontroly v sulade
so zakonom o kalibracii.

Ak sa porusi plomba vyrobcu, nova plomba sa nesmie
umiestnit bez dohladu kalibra¢ného organu alebo jeho
zastupcu.

DodrZiavajte lehoty na kontroly elektromerov
v stlade so zakonom o kalibracii.

Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov

Na pouZivanie nabijacky je potrebné spracovanie vasich
osobnych Udajov z nasej strany. Informacie o spracovani
Udajov, svojich pravach ako dotknutej osoby a kontaktné
Udaje najdete v naSom vyhlaseni o ochrane osobnych
Udajov na adrese https://www:.elli.eco/de/downloads
alebo siich mbZzete zobrazit cez QR kod.

Pred uskladnenim vycistite nabijacku.

Nabijacku skladujte v pdvodnom obale alebo vinom
vhodnom obale na ¢istom a suchom mieste.

Dodrziavajte povolené teploty skladovania. Podrobné
informacie k tejto téme najdete v technickom
Udajovom harku.

9 Priloha
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94 Likvidacia

Zariadenie zlikvidujte v sUlade s platnymi
miestnymi predpismi o likvidacii odpadov.

Elektrické a elektronické zariadenia st oznacené
symbolom preSkrtnutého odpadkového kosa. Ten
poukazuje na skutoc¢nost, Ze takéto zariadenia sa po
uplynuti zivotnosti musia zhromazdit a zlikvidovat
oddelene od beZzného domového odpadu. Ako koncovy
pouzivatel mate zo zakona povinnost likvidovat tieto
zariadenia oddelene.

Elektrické a elektronické zariadenia mozno bezplatne
odovzdat v miestnych zbernych dvoroch vo vaSom
okoli. Ich adresy mo&zete ziskat na mestskom alebo
obecnom Urade.

Za vymazanie vsetkych pripadnych osobnych tdajov zo
starého zariadenia zodpovedate vy.

Ak vase staré zariadenie obsahuje odnimatelné batérie,
akumulatory alebo Ziarovky, tieto pred likvidaciou zo
zariadenia odstranite a zlikvidujte oddelene.

Elektricke a elektronické zariadenia obsahuju latky,

ktoré mozu mat potencialne nebezpelny vplyv na
Zivotné prostredie a zdravie [udi. Preto dbajte na spravnu
likvidaciu a vopred si overte opatrenia tykajlce sa
predchadzania vzniku odpadu, ako napr. moznost opravy
¢i iného vyuZitia, a uprednostnite moznost opatovného
pouzitia zariadeni, ich obnovy, aktualizacie ¢i vymeny
jednotlivych komponentov pred Uplnou likvidaciou,

v zaujme ochrany zivotného prostredia.

V Nemecku: Povinnost bezplatne prevziat staré
zariadenia maju aj obchodnici s predajnou plochou na
elektrické a elektronické zariadenia aspori 400 metrov
Stvorcovych, ako aj obchodnici s potravinami s celkovou
predajnou plochou asporn 800 metrov Stvorcovych,
ak ponukaju elektricke a elektronicke zariadenia

a umiestiuju ich na trh viackrat v kalendarnom

roku alebo na trvalej baze. Pri predaji s pouZitim
prostriedkov dialkovej komunikacie sa za predajnu
plochu maloobchodnika povazuju vietky skladovacie

a expedi¢né priestory.

Pri odovzdavani nového elektrického alebo
elektronického zariadenia kone¢nému pouZivatelovi
musia obchodnici bezplatne prevziat staré zariadenie
rovnakého typu, ktoré plni v hlavnych ohladoch rovnaké
funkcie ako nové zariadenie, v mieste odovzdania alebo
v jeho bezprostrednej blizkosti.

Taktiez mozno v maloobchodnej prevadzke alebo jej
bezprostrednej blizkosti bezplatne odovzdat pre kazdy
druh zariadenia aZ 3 staré zariadenia jedného druhu aj
bez kiipy nového elektrického alebo elektronického
zariadenia, ak vonkajsie rozmery tychto odovzdavanych
zariadeni neprekracuju 25 cm.

Informuite sa, ¢i vo vadej krajine (mimo Nemecka) platia
podobneé predpisy.

Informaécie vo vztahu k plneniu ,kvantitativnych cielov*
(miera zberu a recyklacie) stanovenych v § 10 ods. 3
nemeckého zakona o elektrickych a elektronickych
zariadeniach (ElektroG) a § 22 ods. 1 ElektroG

v Nemecku najdete na adrese: https://www.bmuv.de/
themen/wasser-ressourcen-abfall/kreislaufwirtschaft/
statistiken/elektro-und-elektronikaltgeraete

Recyklacia materialov Setri nerastné
suroviny a energiu a vo velkej miere prispieva
k ochrane Zivotného prostredia.



9.5 Glosar

°C

oF

A

AC

COM

CPO

DC

DHCP

ELS

EMS

EVSE-ID

GHz

HEMS

Hz

ICCID

IMEI

IMSI

kW

LED

LTE

mA

Stupen Celzia
Stupen Fahrenheita
Ampér

Striedavy prud
Softvér COM

Prevadzkovatel nabijacej stanice,
Charging Point Operator

Jednosmerny prud

Kommunikacény protokol, Dynamic
Host Configuration Protocol

Snimac poruchy uzemnenia
Systém riadenia energie

|dentifikacné &islo, Electric Vehicle
Supply Equipment

Gigahertz

Systém riadenia energie
v domécnosti

Hertz

Siet identifikatorov kariet
integrovanych obvodov

Medzinarodna identita mobilnych
zariadeni

|dentifikacia medzinarodného
mobilného Ucastnika

Internetovy protokol
Kilowatt
Svetelna didda

Long Term Evolution (dlhodoby
Vyvoj)

Miliampér

NFC

OCPP

PIN

PLC

PSK

PUK

PV

PWR

RFID

SIM

SoC
SSID

TLS

uuIbD

V2G

WEP

Wi-Fi

WPA

Smernica o meracich pristrojoch

Komunikacia v blizkej oblasti,
bezkontaktny prenos Udajov

Protokol otvoreného nabijacieho
bodu

Osobné identifikacné cislo
Komunikacia cez elektrické vedenie
Sifrovanie PSK

Elektronicky klu¢, osobny
odblokovaci kitu¢

Fotovoltika
Softvér PWR
Radiofrekvencna identifikacia

Modul identity predplatitela, Cipova
karta

Stav nabijania batérie, stav nabijania

Nazov siete, identifikator supravy
sluzieb

Zabezpecenie transportnej vrstvy

Standardné identifikacné &islo,
univerzalny jedinecny identifikator

Volt
Pripojenie vozidla do siete

Sifrovaci protokol, stikromie
ekvivalentné kablovému pripojeniu

Bezdrotova miestna siet

Chraneny pristup k sieti Wi-Fi

-
N
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Distribuciu Skoda Charger zabezpecuje
Elli - a brand of the Volkswagen Group
Volkswagen Group Charging GmbH
Karl-Liebknecht-Str. 32

10178 Berlin

Germany

www.elli.eco

Zakaznicka podpora
https://www.elli.eco/en/contact

Elli



http://www.elli.eco
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