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Nas systém pre spracovanie
podnetov v spoloCnosti

Dodrziavanie platnych pravnych a internych predpisov, ako aj zasad stanovenych v Etickom
kédexe skupiny SKODA AUTO a Etickom kédexe pre obchodnych partnerov koncernu
Volkswagen je pre spolo¢nost SKODA AUTO Slovensko najvy$$ou prioritou. Je déleZité, aby
sme sa dozvedeli o akomkolvek pochybeni nasSich zamestnancov alebo obchodnych
partnerov a zastavili ho. Preto sme poverili Centralny vySetrovaci organ koncernu
Volkswagen, aby v nasom mene prevdadzkoval nezdvisly, nestranny a doéverny systém
vybavovania podnetov. Na zdklade zadsady spravodlivého procesu nds systém zarucuje
maximalnu moZnu ochranu oznamovatelov, dotknutych os6b a zamestnancov zapojenych
do vySetrovania nahldaseného protipravneho konania.

Ak sa vas podnet tyka mozného zavazného trestného cinu zo strany obchodnych partnerov
v suvislosti s fudskymi pravami alebo ochranou Zivotného prostredia, centralny vySetrovaci
organ koncernu Volkswagen bude informovat zodpovedné dutvary, ktoré sa budu
zéleZitostou zodpovedajucim sp6sobom zaoberat.

Nahlasovanie oznameni do nasho systému spracovania podnetov

Systém spracovania podnetov ponuka rézne kanaly na nahlasovanie moznych pochybeni
zamestnancov, ktoré umoznuju rychlu kontrolu a rychlu reakciu nasej spolocnosti v pripade
potreby. Podnety je mozné nahlasit 24 hodin denne, 7 dni v tyZdni v akomkolvek jazyku.

Osobne - objednajte sa vopred Nonstop telefénna linka (24/7)
prostrednictvom e-mailu 0049 5361 9 46300
00 800 444 46300

Postova adresa: Ombudsman
VysSetrovaci Urad, poStova schranka 1717 http://www.ombudsmen-of-volkswage

n.com

38436 Wolfsburg (Nemecko)

E-Mail: Externé kontaktné miesta
io@volkswagen.de Viac informacii najdete na nasej
webovej stranke.

Online nahlasovaci kanal
https://www.bkms-system.com/vw

Mate dalSie otazky alebo potrebujete kontaktovat miestneho zastupcu?

Ak mate akékolvek otazky alebo navrhy na zlepsenie systému vybavovania podnetov, obratte sa

na centralny vySetrovaci organ koncernu Volkswagen.

Okrem toho je tiez mozné kontaktovat nasho miestneho zastupcu pre Compliance v spolo¢nosti

SKODA AUTO Slovensko prostrednictvom e-mailovej adresy compliance@skoda-auto.cz vo
vSetkych zalezitostiach systému vybavovania podnetov.
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